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Optimierte Riickmeldung
in SAP PM

Riickmeldungen werden bei dem
Modul SAP PM in den meisten
Unternehmen zentral (iber die
Standardtransaktionen IW41 und
IW 42 ausgefiihrt. Die direkte Ein-
bindung der Handwerker fiir die-
se Tatigkeit ist kaum madglich, da
diese Transaktionen sehr kompli-
ziert und aufwendig sind. Die Ak-
zeptanz dieser  Funktionalitat

muss als sehr niedrig eingestuft
werden, zudem wird die mehrfa-
che Erstellung von Schichtbi-
chern auch als belastend emp-
funden. Eine Ldsung bietet die
,optimierte Riickmeldung in SAP
PM’. In einer Maske kdnnen hier
binnen einer Minute mehrere Din-
ge erfasst werden wie Arbeitszeit,
Schadensbild, -Ursache und
-Massnahme mit hinterlegten
Codes, Materialverbrauch, Mess-
werterfassung, neue IH-Anforde-
rung sowie der technische Ab-
schluss der Meldung. Weiterhin
bietet diese Zusatzfunktion eine
Sammelriickmeldung .Wartung’
sowie die Ausgabe elektronischer
Schichtberichte.
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