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Umfrage 
Instandhaltung / SAP PM/CS 2008 

 
 

 
Auswertung 

 
Welches ERP-System (z.B. SAP, Oracle, Microsoft etc.) wird in Ihrem Unternehmen 
eingesetzt? 
 
100 % der Unternehmen setzen SAP ein 
 
Welches Instandhaltungsplanungssystem (IPS-System) wird bei Ihnen eingesetzt und 
seit wann? 
 
91 % der Teilnehmer setzen SAP PM/CS ein und dies durchschnittlich seit dem Jahre 
2001 
 
Planen Sie im Geschäftsjahr 2008 die Einführung von SAP PM/CS? 
 
12 % der Unternehmen planen die Einführung im eigenen Werk bzw. an weiteren 
Standorten des Konzerns 
 
Planen Sie im Geschäftsjahr 2008 die Optimierung von SAP PM/CS? 
 
50 % der Teilnehmer planen eine Optimierung im laufenden Jahr 
 
Fühlen Sie sich durch Ihr SAP PM/CS ausreichend unterstützt? 
 
Die Auswertungen ergaben eine Schulnote von 3 + 
 
Sind Sie mit den Controllingfunktionen Ihres PM/CS zufrieden?  
 
Hier wurde die Zufriedenheit mir der Note 3 bewertet 
 
Falls Sie SAP PM/CS im Einsatz haben, sind Sie mit der Integration in die 
angrenzenden SAP Module (wie z.B. FI-AA,CO, MM etc.) zufrieden? 
 
Die Auswertungen ergaben eine Schulnote von 3 + 
 
Rückmeldefunktion in SAP PM 
 
Die Rückmeldefunktion in SAP PM wurde ebenfalls mit der Note 3 + bewertet 
 
Nutzen Sie für die Optimierung der SAP Eingabe-Masken den SAP GUI XT? 
 
Nur 10 % setzen den GUI XT ein 
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Planen Sie im Geschäftsjahr 2008 Ihre Instandhaltung/Service zu mobilisieren? 
 
33 % planen die Mobilisierung und 10 % haben sie schon 
 
Wenn Sie SAP PM/CS im Einsatz haben, planen Sie im Geschäftsjahr 2008 die 
Auswertungen aus PM mit dem Einsatz von SAP BW (Business Warehouse) zu 
optimieren? 
 
33 % planen den Einsatz von SAP BW und 16 % nutzen es bereits 
 
Wenn Sie SAP PM/CS im Einsatz haben, planen Sie im Geschäftsjahr 2008 den Einsatz 
von SAP PS? 
 
27 % haben SAP PS schon im Einsatz und 2 % planen die Einführung. 
 
Wenn in Ihrem Instandhaltungsbereich Ersatzteilinformationen eine wichtige Rolle 
spielen, würden Sie sich eine umfassende „Ersatzteilmanagement-Plattform“ und 
deren weitgehende Einbindung ins SAP-System wünschen? 
 
63 % wünschen sich die o.g. Plattform und 18 % nutzen sie bereits. 
 
Setzen Sie in Ihrer Instandhaltungsstrategie auf eine zustandsorientierte 
Instandhaltung (Condition Monitoring)? 
 
53 % planen bereits zustandsorientiert und 21 % planen dies für 2008. Bei den 
Unternehmen mit Condition Monitoring erhalten 13 % Benachrichtigungen per SMS/E-
Mail, 48 % eine SAP PM Meldung und 17 % einen SAP PM Auftrag 
 
Setzen Sie in Ihrer Instandhaltungsstrategie auf eine risikobasierte Instandhaltung 
(Reliability Centered Maintenance)? 
 
12 % nutzen bereits RCM und 12 % planen dies für 2008 
 
 
Für Rückfragen/Anregungen zu diesem Fragebogen wenden Sie sich bitte an: 
 
EMPRISE P&S Consulting GmbH 
“Maintenance is our Profession” 
Am Kiekenbusch 10 
47269 Duisburg 
 
Frank Ostwald 
Leiter Marketing/Vertrieb 
Tel. 0203-75 99 0 –29 
e-mail: frank.ostwald@ps-consulting.de 
www.ps-consulting.de  
 
Ein Unternehmen der EMPRISE Gruppe 


