INSTANDHALTUNG IN DER
VERSORGUNGSINDUSTRIE

AGENDA 07. OKTOBER 2010, RATINGEN

09:30 Checkin

10:00 BegriRung
(Helmut Stengele, SAP Deutschland AG & Co. KG)

10:15  Integriertes Asset Management
(Heiko Wissel, Fichtner IT Consulting AG)

10:45 Produktentwicklung EHP 5 und SAP Business-Objects /
Neuerungen der SAP zur Unterstiitzung des Asset Managements
(Achim Kriiger, SAP AG)

11:30 Kaffeepause

11:45  Stadtwerke Duisburg, Zustandsorientierte Instandhaltung und Einsatz
der Plantafel fur die Aufgabenplanung und -steuerung
(Thomas Fischer, Stadtwerke Duisburg GmbH)

12:15  MaRnahmenverwaltung als integrierte Lésung zwischen Compatible Units

und SAP GIS
(Ute Erhardt & Martin Engels, SWU Energie GmbH)

12:45  Erfahrungsbericht: Mobile Workforce Management bei den
Stadtwerken Bielefeld - SAP MAM for Utilities, SAP MRS / Migrationsprojekt
zur NEO Mobile Suite
(Stephan Lemkemeyer, Stadtwerke Bielefeld GmbH)

13:15  Mittagspause und Mdglichkeit zum Besuch der Ausstellung

14:15  Workshop 1
MafRnahmenverwaltung und Einsatzsteuerung mit SAP
(Workforce Management und Compatible Units)
(Mark Wider, P&S Consulting GmbH)
Workshop 2
Vorstellung der NEO Mobile Suite
- Detaillierte Vorstellung der fachlichen und technischen Merkmale
- Live-Demo incl. Round-Trip (mit SAP MRS und Plant Maintenance Backend)
- Unterschiede Mobile Infrastructure 7.0 vs. SAP NetWeaver 7.1
- Verbesserungen / Unterschiede zum SAP MAM/SAP MAM for Utilities 3.0
(Jens Beier, NEO Business Partners GmbH)

15:45 Kaffeepause und Moglichkeit zum Besuch der Ausstellung

16:15 Asset Management im Einklang mit der Organisation
(Bernd Gagsch, Fichtner Management Beratung AG)

16:45 Zusammenfassung des Tages und abschlieRende Diskussion
(Helmut Stengele, SAP Deutschland AG & Co. KG)

THE BEST-RUN BUSINESSES RUN SAP" w



Bitte senden Sie das ausgefillte Formular per Fax
an +49-711-8995-1450 oder per E-Mail
an ulrike.bornack@fit.fichtner.de.

Fur Fragen steht Ihnen Frau Bornack gerne zur Verfligung.
Tel: +49-711-8995-1486

Die Teilnahme ist kostenfrei.
Die Teilnehmerzahl ist begrenzt, die Registrierung erfolgt in der

Reihenfolge der Anmeldung !!!

|:| Ich nehme am SAP Infotag teil
am 07. Oktober 2010 in der
SAP Geschéftsstelle Ratingen
Homberger Str. 25
40882 Ratingen

Firma
Abt.
Name Vorname
Stralle
PLZ/Ort
Telefon Fax
E-Mail
Datum Unterschrift
w Die SAP AG mit Hauptsitz in Walldorf/Baden ist der weltweit
@ fuhrende Anbieter von Unternehmenssoftware.
FICHTNER Als Beratungs- und Lésungsanbieter fur die Energieversorgung
stellt Fichtner ein umfassendes und interdisziplindres Angebot zur
Verflgung.
2% CcONSULTING Die P&S Consulting GmbH ist seit 1993 der Spezialist fiir

»Instandhaltung mit SAP* und ist mit Giber 250 zufriedenen Kunden
Marktfuhrer im Bereich Energieversorgung und Industrie.

NEO NEO ist SAP Spezialist fur SAP ERP und CRM integrierte mobile

Losungen auf Basis von SAP NetWeaver Technologien. Ziel ist es
stets, Prozesse in den Bereichen Kundenservice, Instandhaltung,
Vertrieb und Marketing zu optimieren.
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