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Management Circle

EinfiUhrung SAP PM in der Instandhaltung
Coca Cola Erfrischungsgetranke AG

Frank Graf
Director Maintenance
Coca Cola Erfrischungsgetranke AG
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Referent

Frank Graf
Dipl.-Ing. (FH)

Director

Maintenance

CCEAG

1991
1991
1995
1997
2005
2008

Dipl.-Ing. (FH) Maschinenbau

Assistent Techn. Betriebsleiter
Produktionsleiter

Techn. Betriebsleiter

GL Produktion/ Technik/ Lager
Director Maintenance CCEAG
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Agenda

KUNDEN ZUERST!

L«
Begriufung und Vorstellung CCEAG

Ausgangssituation und Zielsetzung

Vorgehensweise und Projektorganisation

Anlagenstrukturierung & Standardisierung im Bereich Instandhaltung
Verbindung Produktion - Instandhaltung

Harmonisierung Materialstamme

Kataloggestitzte Beschaffung und Content-Management

Ergebnisse, lessons learned und Nutzenpotenziale

Berater
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Die CCEAG ist Teil der weltweiten WD

. . CLASS
Coca-Cola Organisation
<
Einbindung CCEAG in die Coca Cola Abflllorganisatio n

KUNDEN ZUERST!

BIG (Bottling Investment Group)

... grof3ter Bottler der Welt

... in allen Kontinenten prasent

e
....
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Vorstellung CCEAG

Coca-Cola in Deutschland
Gegriundet 1929

124 Bottlers in 1946

116 Bottlers in 1974

8 Bottlers in 2005

1 Bottler in Sept 2007

Seite 5 Classified - Internal use

= Wancherpacbacy

EHEIHLAMND

+
Dibahaggary

= wlinTTEMBERS

. l|.1'|'|tu1.
L 1

& Haptrmankg
L]
Caggereer!

7~ N\
TOWARDS

KUNDEN ZUERST!



Produktportfolio CCEAG
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Packungen (Gebinde) 23
Produkte (Brands): > 70
SKU > 400
.-_ ! B é : n I|
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Kohlenséaurehaltige Stille
Erfrischungsgetranke  Erfrischungsgetranke Wasser
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Statusbeschreibung CCE AG WoRLD
- Coca-Cola in Deutschland - —

KUNDEN ZUERST!

Produktion:
24 Produktionsstandorte/ 60 Abfullinien

Ref PET: 21

MW-Glas: 10

Behélter/ KEG: 12

NR-PET: 13

Dosen: 3

Sonstiges: 1 BIB/ 1 MiniPOM
Lager:

B, 64 Lagerstandorte incl Crossdocks ca. 800 Gabelstapler

EHEI HLANM D 1

O haaprar- -
J

Logistik:

Eigener Fuhrpark mit ca. 1.000 LKW+ Anhanger
: Speditionstransporte fur Intercompany-Verkehr +
""'-T....,'u:l- BaEnN Zentrallagerbelieferung

F = bl & Tanteaarg
Enrjersoe . -

=2 e lmnlirrulm - L -

Cwigiann ~ - P

o s Verkauf:

el MORTTEMBERG Verkaufsmenge 2010 : 35 Mio. hl / 3,5 Mrd. Liter
400.000 Kunden in Handel und Gastronomie
Pro Kopf-Verbrauch 42 Liter/Jahr (2009)
Mehrweganteil: 68 % (bez. auf CSD Abflllvolumen)

ey e
Seite 7 Classified - Internal use é’@gﬁ% 0l
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BegriufRung und Vorstellung CCEAG

Ausgangssituation und Zielsetzung

Vorgehensweise und Projektorganisation

Anlagenstrukturierung & Standardisierung im Bereich Instandhaltung
Verbindung Produktion - Instandhaltung

Harmonisierung Materialstamme

Kataloggestitzte Beschaffung und Content-Management
Ergebnisse, lessons learned und Nutzenpotenziale

Berater
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CCEAG Instandhaltungs- Strategie
2010 - 2014

Classified - Internal use (é@ Wé/’%ﬂjﬁlfll/yyfﬁm&

; Frank Graf, SAP-PM Einfiihrung bei der CCEAG



CCEAG Instandhaltung - Strategischer Rahmen

r

» Transparenz in der Instandhaltung

Strategische Ziele : Steigerung der Produktivitat « Reduzierung der Anlagenstérungen
auf Grund Maschinenausfallen
Basic Equipment Performance Informations Ait- & Zustands Arbeitsvorbereitung

Care Management

Execution

Strategic Blocks\

Organisations-

Auslieferungs  struktur

+  Ersatzteil

Verringerung der Ersatzteilkosten

entwickeln

Management bhangige IH

& Terminierung

7 N\
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« Entwickeln der Fahigkeiten der

Maschinenbediener
»Instandhaltungskultur”

Material
Management

Standard

Priorisierung von

Einkaufs-

@ptimization (PMO)

PM

PNO Analysis

Classified - Internal use
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Langfrist Strategie
(2012-2014)

KUNDEN ZUERST!

. 2 ° ° )) . ° 4) . ) . #
$ ( $ 2 ( .
I B" , nCc < ( N C
( & > 8 < . 2 >
2 c@ A . ) D+ $ .2 4
+ o
& ) 2 4 $ 7 *
. & 8 =
(1 e - 1.0 $ ( 2 & 2 ,
* = + $ F
) + =
e # *& 9 F +
$ I . ( ( < * @& A
7 . & $ < )
9 ?22& :
.y g ) C ))B)
0.1 ) N C
) e 1 E
= 2
8 6 ) B (
1 °
I &
2
e 1
9 X
Classified - Internal use ) (‘ﬁ—@ Wé//ﬂf/ﬁ//lfdyﬂm&

; Frank Graf, SAP-PM Einfuhrung bei der CCEAG



7~ N\
TOWARDS

Ausganssituation und Zielsetzung

KUNDEN ZUERST!

Coca-Cola Erfrischungsgetranke AG (Berlin)
SAP R/3 im Release 4.6 C
mitFI/CO/SD/MM/PP/PS
MM nur Produktionsmaterialien, keine Ersatzteile
Diverse non SAP-L6sungen auch fir die Instandhaltun
(MP2, ACTIVITY, Eigenentwicklungen, Excel, ....)

The Coca-Cola Company (Atlanta)
SAP ERP im Release ECC 6.0
SAP NetWeaver BW
SAP APO
SAP Warehouse Management

Seite 13 Classified - Internal use
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Ausganssituation und Zielsetzung

KUNDEN ZUERST!

COKE1 Template realisiert &
eingefuhrt in:

China — live seit 01/2009
Philippinen - live seit 09/2009
Deutschland — live seit 04/2011

Seite 14  Classified - Internal use @@ @%é/wf/ﬂ/ﬂ%ff/ﬂﬂ&
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BegriufRung und Vorstellung CCEAG

Ausgangssituation und Zielsetzung

Vorgehensweise und Projektorganisation

Anlagenstrukturierung & Standardisierung im Bereich Instandhaltung

Verbindung Produktion - Instandhaltung
Harmonisierung Materialstamme
Kataloggestitzte Beschaffung und Content-Management

Ergebnisse, lessons learned und Nutzenpotenziale

Berater
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Vorgehensweise und Projektorganisation

Pilot in FFB & Bad Neuenahr

Vorab - Einfilhrung von SAP PM in den Pilotwerken
Etablierung CCEAG einheitlicher IH-Prozesse im neuen SAP Modul PM
Beginn Harmonisierung der Ersatzteil Integration
Ersatzteilbeschaffung tber elektronische Kataloge
Sammlung von Praxis-Erfahrungen den Pilotstandorten

KUNDEN ZUERST!

Proof of Concept in Soden
Live test im weltweiten SAP System Umfeld

Alle anderen Werke
SAP PM ist immer Bestandteil der Instandhalter Meet  ings
Standard Prozesse in allen anderen Werken etablieren
5S im Ersatzteillagern und in der Werksatt einfihren

Seite 16  Classified - Internal use (ﬁ—{g @%é%W/ﬁ/ﬂMd’/ﬂﬂ&
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Vorgehensweise und Projektorganisation

KUNDEN ZUERST!

globaler Template & Roll-Out Ansatz
Aufbau Globales Template im Rahmen von COKEL1
lokale, nationale Anforderungen (Delta) gegentiber g lobalem Template

Global
Template

Local
Requirements

Gletal

Orgeelzstons Glsbal and
i integrated
- DOTENH

Seite 17 Classified - Internal use (‘ﬁ_@ Wé/lﬂf/ﬁ//lfd/ﬂdﬂ%&



Projektorganisation

Steering Comittee
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C.Thiele, F. Graf, R. Schmalenbeck, M.Bolik, W. Schulze, F. Dey, W. Gertz

Projektleitung

(BS) A.Scharf & F.Bergmann

(FB) F. Graf

(Extern) L. Knabel

TPL-

Bestandsfuhrung/
-bewertung

(SCFinance)
S. Missal

(Zentraleinkauf)
M. Hopfner

TPL
Stammdaten

Stammdatenstelle)
Rica Mundt

TPL-
Instandhaltungs -
prozesse

Stefan Maiworm Ost

TPL Controlling

(FB) C. Guzy

(BS) F. Bergmann

(Zentraleinkauf)
B. Wilms

(FB) Hr. Hopfner

Stefan Hartmann Sid

(BS) T. Girnus

(Extern) M. Veen
(teilw.)

(BS) F. Bergmann

(BS) F. Bergmann

Maik Guber West

Seite 18 Classified - Internal use

(Extern) M. Veen
S. Ruelius

(Extern) D. Brandt

Andreas Brandes Nord

Manfred Plum SiidWest

(BS) F. Bergmann

(Extern) L. Knabel
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Projektplan — Einfihrung SAP PM in 6 Monaten ’ﬂ\
am Pilotstandort Furstenfeldbruck

2009

Nov | Dez || Jan || Feb || Mérz || April | Mai || Juni || Juli || Aug || Sept. || Okt |

KUNDEN ZUERST!

Projektvorbereitung
Ausschreibungsunterlagen (Erstellung E‘Z 111,
/ Versand)

Auswahl mogl. Partner I:. 33.12.
1-Gesprache m. Beratern, Auswabhl ’ 06.01

Partner :.11.02.
Kick off (in FFB) @ 1102

Blueprint-Erstellung 8 Wochen @)i31.03.

Erstellung der Anhénge |

Blueprint-Abnahme _ @ 1305

Aufbau Testsystem f. d.
Piloten

Tests 30.06.
Aufbau Testsystern

Erstellung Rollout-Plan Erstellung Rollout:Plan
(Abstimmung mit Coke one)

Aufbau Prod.-Ssystem

Anlage der Stammdaten 02.10.

Schulungen

Going Live i'05.10.
Going Live Support ‘:I

Seite 19  Classified - Internal use @@%WM&&”WMM
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Instandhaltung : WoRiass
Planung fur alle FOCUS-Fabriken 2011 KUNDEN ZUERST!

1. Instandhaltungsprozess einflihren Verbindung Produktion - Instandhaltung

2. 5S in Werkstatt und Lager einfiihren

3. BEC durch den lokalen Champion fur die Hauptstorquellen durchfijhren
wochentlich Pareto flr alle Linienstorzeiten und Aktion ape torquellen

4. Planer / Arbeitsvorbereiter etablieren

5. Der Planungsprozelf3 in der Instandhg

6. Stillstdnde wéahrend der Wogk b

7. Standard Wartungs#

8. Kennzahle

9. Einka

10. Ersatztd

11.Min-, Ma

12.Down Ti

Classified - Internal use @—{g %J%W/@IZMJ?M’
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Griunes Tag Ciass
- - - - - v
Arbeitsauftrag wird definiert und freigegeben KUNDEN ZUERST!
L«
Auftragsanforderung Instandhaltung

Datum: Ort / Linie:
Name: Objekt / Maschine:
Art des Problems: Heschreibung des Problems:

L] Umwelt-/Arbeitssicherheit

[] Qualitat

(] Defekt

U] Verbesserungsmafl3nahme
Freigabe durch den Vorgesetzten: BEgrindung der Able hnung:

[] Freigegeben

[] Anforderung abgelehnt

SAP-Meldung Nr.:

0 verbleibt an
5 , der Maschine
atum, Name des Freigebers

Classified - Internal use @@ @%é%W/ﬁ/ﬂMdfﬂ/Z&
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Rickseite wird flr die Arbeitsvorbereitung benutzt

Arbeitsvorbereitung / Ruckmeldung

Arbeitschritt

Planzeit

Istzeit

Datum , Name des Rickmelders

Name des Vorgestzten

SAP-Meldung Nr.:

o

Classified - Internal use

; Frank Graf, SAP-PM Einfiihrung bei der CCEAG
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Monatliches Monitoring der Werke erfolgt
durch eine Scorecard
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Scorecard Maintenace fur die Focus Betriebe Status April 2011

Lineburg

Darsten |[ 100
Hildesheim | [THBE0 | | (NSO [SOR [ 100 | (SO0 [Ee |
Kaln | (100 | (SO0 [FoT) e | || || ||

Bad Meuenahr | (000 [ 70 [ &0 | NS | || || ||

Liederbach | [TAD0T] SN [ 40 | IS [ 50 | (SN | ||

TETI W] ] —|
Knetzgau  |[ 0 ] |50 | o | | TS0 |

Gesarnt 1 1 1 1 I 1 1 1 1 1 1 |
0-30% e

31% - 80% [ ]

= B0% =2 |

Classified - Internal use
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Rollout SAP — PM
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Nord / Ost West Sud
H. Dierks / T. Klewe S. Richter
M. Drescher
Migration ECC6.0 BN BN FFB
2011
W112/2011 KNE KNE KNE
W2 03 /2012 LUE HIL MAN
W3 06 /2012 GEN DOR |_|E
W4 09 /2012 WEI KOE DEI
W5 12 /2012 BRE GUE KAR
W6 03 /2013 MOE HER OSN
W7 06 /2013 HSH SOE URB
‘0972013 Projektabschul3

Classified - Internal use

; Frank Graf, SAP-PM Einfuhrung bei der CCEAG
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Laminierte Hilfskarte fur alle Mitarbeiter in Produ ktion WO s
- - - 'K \_/
und Instandhaltung erleichtert die EinflUhrung KUNDEN ZUERST!

Meine Werks-1D: 0348 Meldungsarten Meine Werks-ID: 0348 Meldungsarten

I R Heparatur anfordern [72h) I R Reparatur anfordern {72h]
[%a beginnen Technische Plbtze] 75 Sic herhe'rtsmeldung; [%0 beginnen Technische Platze] 75 Sic hE Fh gits ITIE|d ung
User Help Desk 030 9204 1111 I = Tatigkeitsmeldung User Help Desk 030 9204 1111 I = Tatigkeitsmeldung I

il Befunde nach Wartung
Neukalibrierung Messmittel

il Befunde nach Wartung
Meukalibrierung Messmiittel

Schulungsmaterial CCEAG Intranet [/
Ursere Organisation [/ Coke One [ Trainings

Schulungsmater fal CCEAG Intranet [/
Unsere Onganisation / Coke One f Trainings

I Meldung Auftrag I ZP02 Alarmauftrag Meldung Auftrag I ZPO2 Alarmauftrag

w21 anlegen w31 e = - P PE— w21 anlegen w31 P = - = PE=—
& IF03 Reparaturaufirag (7Zhj & FFO3 Reparaturaufirag {72h)

I w22 andern w3l ZPOS Interne Aufarbeitung w22 andern w32 ZP0s Interne Aufarbeitung I
W23 ansehen W33 P07 Produktionsbegleitung W23 ansehen W33 ZPO7 Produktionsbegleitung
W23 Liste W33 W23 Liste W33
Zeiten / Material / Befunde Zeiten / Material / Befunde

Rickmelden Riickmelden

W42
Bewertungsarten (ZERS)
[t rur Flir aufarbeitu ngsfahige Ersatrteile)

W42
Materialarten I Bewertungsarten (ZERS) Materialarten
ZNLA Verbrauchsmaterial {igilt nur fiir awfarbettungsfahige Ersatzeile) ZNLA Verbrauchsmaterial

Ersatzteil Lagerort 0024 |einbaufihige Ersatzteile) Ersatzteil Lagerort 0020 [einbaufihige Ersatzteile]
ZERS Ausbuchen! ZNEW Meuteil ZERS Ausbuchen! ZNEW Neuteil

[siche Markierung auf Etkett] ZREFURE REI’JEFiEI’tES TE” [siehe Markienung auf Etikest) REFURE REI‘JEFiEI’tES TE”
II Ersatzteillager (Bewegumnsgarten) I Lagerart G300 (defekte: Ersatzteile) Ersatzteillager [Bewegunsgarten) I Lageort 0300 {defoktn Erzartmile)

ZDEFECT Defektes Teil ZDEFECT Defektes Teil

261 Teil aus dem Lager 261 Teil aus dem Lager
H FET

" Tailin dac lgoer
Arbeitsplitze . '

—“ oo Ces Lsee Arbeitsplitze

PEMEDDL1 | Produktion Mechanik PEMEOD1 | Produktion Mechanik
PEELO01 | Produktion Elektrik _ PEELOO1 | Produktion Elektrik
PMMEQD] | Instandhaltung Mech. PMMEOO1 | Instandhaltung Mach.

IR




Beispiel Rollout SAP-PM

Paten-Konzept fiir die Core Betriebe

Standaort
St Richter

Tatigkeit
Urlaub
Cnbioarding
Schulungen
55 ET-Lager Mannheim
25 Werkstatt

Inst.FProzess

Inzt.FPlaner etablieren
Stammdaten

Training

So Live

95 ET-Lager

9= Werkstatt

Inst Prozess
Inzt.FPlaner etablieren
Stammdaten
Training

So Live

Liederbhach

25 ET-Lager

9= Werlsstatt

Inst. FProzess
Inst.Flaner etablieren
Stammdaten
Training

o Live

FKnetzgau

Classified - Internal use
; Frank Graf, SAP-PM Einfuhrung bei der CCEAG

7~ N\
TOWARDS
WORLD
CLASS

In Verbindung mit dem

KUNDEN ZUERST!

Apr (Mar Jun  Jul Aui Sei Okt Mow Dez Jan |[Feb Mrz Apr Mai [Jdun | Jdul

Al Heinrich
Alf Heinrich
Alf Heinrich

hereitstellen

-

i Maertin

LIl Maertin
LIl PMaertin

laden

-

hereitstellen

Alf Heinrich
Alf Heinrich
Alf Heinrich

hereitstellen laden



CokeOne Plant Maintenace Support Model
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regional
Support

Key User

Key User

1st Level
Support

2nd Level

Support

3rd Level
Support

Seite 28 Classified - Internal use
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BegriufRung und Vorstellung CCEAG
Ausgangssituation und Zielsetzung

Vorgehensweise und Projektorganisation

Standardisierung im Bereich Instandhaltung

Verbindung Produktion - Instandhaltung
Harmonisierung Materialstamme
Kataloggestiitzte Beschaffung und Content-Management

Ergebnisse, lessons learned und Nutzenpotenziale

Berater
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Standardisierung im Bereich Instandhaltung

Hauptprozesse in der Instandhaltung:

reaktiv

Alarm Reparatur
extrem schlanker und schneller Prozess, Auftragsanl age durch Linienfuhrer

Reparatur
geplante Reparatur (mindestens 72 h im Voraus planb  ar)
ungeplante Reparatur

Aufarbeitung

intern (Aufarbeitungsauftrag), extern (Lohnbearbeit ung)
Kleinreparatur
kleine Reparaturen

Demontage
Demontage, Verlagerung, Verschrottung von Maschinen und Anlagen

KUNDEN ZUERST!

praventiv
Wartung/Inspektion

periodische Tatigkeiten, Wartungsplane, Terminierun g

Investiv

* Investition
Budgetkontrolle, IM/PS-Reporting, Split Abrechnung von Aufwand und

Invest-Anteile 2 TN L ) ..
Seite 30 Classified - Internal use @@ %é%ﬂf/ﬁ/ﬂ%[é’/ (%




Standardisierung im Bereich Instandhaltung

Hauptprozesse in der Materialwirtschatft:

Bestandsflihrung Ersatzteile im Lager
Mengen- und wertméafige Bestandsfihrung
Mengenmaliige Bestandsfuhrung
Getrennte Bewertung von Materialien

Disposition Ersatzteile
zuerst Manueller, jetzt maschineller Bestellpunkt

Beschaffung
Fremdlieferungen (elektronische Kataloge)
Fremdleistungen (konventionell)

Lohnbearbeitung
Externe Aufarbeitung von Materialien und Baugruppen

Inventur

7~ N\
TOWARDS
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KUNDEN ZUERST!

Permanente Inventur fur Ersatzteile statt einmalige Inventur am Jahresende

Stammdatenpflege

Materialstamme, Einkaufsinfoséatze, Herstellerteiles atze
Katalog Content Management

Seite 31  Classified - Internal use (ﬁ—{g @%é%W/ﬁ/ﬂMd’/ﬂﬂ&
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Urspriingliche Struktur in China und Philippinen
- Nur begrenzte gemeinsame Strukturierung

KUNDEN ZUERST!

Anlagenstrukturierung

NNNN-NNN-NN-NNN-NNNNN

1. NNNN = Werk - Plant Code

2. NNN = Werksbereich - Plant Section
3. NN =??

4. NNN =?7?

5. NNNNN =?7?

Seite 32 Classified - Internal use @—@ gﬁ%é/wf/ﬂ/ﬂ%ff/ﬂﬂ&



Neuer weltweiter Standard im Bereich
Instandhaltung und Produktion

Anlagenstrukturierung

Harmonisierung globale Strukturierungsnorm fur COKE1

NNNN-NNN-NN-NNN-NNNNN

1. NNNN = Werk - Plant Code

2. NNN = Werksbereich - Plant Section

3. NN = Linientyp - Type of Line or Function

4. NNN = Linie/Bereich - Line number

5. NNNNN = Maschine/Aggregat - Equipment
Matrix Number
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Agenda

KUNDEN ZUERST!

BegriufRung und Vorstellung CCEAG
Ausgangssituation und Zielsetzung
Vorgehensweise und Projektorganisation

Standardisierung im Bereich Instandhaltung

Verbindung Produktion - Instandhaltung

Harmonisierung Materialstamme

Kataloggestiitzte Beschaffung und Content-Management
Ergebnisse, lessons learned und Nutzenpotenziale

Berater
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Verbindung Produktion — Instandhaltung ist der WORLD

wichtigste Erfolgsfaktor des Projektes -
. _d

Instandhaltungsstrategie 2010-2014 ist Teil der Manufacturing Strategie
Einfhrung von SAP PM ist kein IT Projekt

Fachbereich und IT bilden gemeinsam die Projektleitung
Produktionsleiter ist Bestandteil des Teams

Instandhaltungsmeldung wird vom Schichtflihrer/Produktion erstellt
Nutzung identischer Nummernsysteme

Neue Instandhaltungskultur in der CCEAG

Jnstandhaltung ist Kernkompetenz*

,von der Kostenstelle zum - Lieferanten von Anlagenverflgbarkeit*

KUNDEN ZUERST!

i
Towaros
s
CCEAG Manufacturing Strategic Functional Framework
CUSTOMER FAST! i
= N
e T T T Treses Front Line CCEAG Instandhaltung - Strategischer Rahmetfi.,
Strategic Objectives, Grow pro ty per cass o Improve Customer Service Exacution Capability
Strateateche Zil, | TEMSPArGZInderinstandhalung + Vemngenung der Ersatelkasien | © EMMICKEn dstFanicketen der
{~ Planning (PPDS: Maintenance Quality Satety Ervdronmental Performance Teiegische Zlele: - Steiganung dor Produdiviat : Instandt
& Management Execution auf Grund Mas enwickeln
oot o STOF scame (w  Bask Equipment Feromance Trormanons. Zel & Zustands | ADElsvoTDEreiag ‘Material PV N\
2 o B 2 Care Management Management abhangige IH & Terminierung Management  Optimization (FMO)|
z G g o
oy & = —
\ ™. i
7 - = - - L
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S Process Process Analysis + SafetyObservation+ BIG quickfixes  + RCA * RedTagBue: VisualBoards  + Meldngs  « 7Bsstandlele * Prionsienngs [ 2RI e SARPM
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Produktion und Instandhaltung verwenden worts"™
global die gleichen Codes —

KUNDEN ZUERST!

= 1 2 10 11
| n () 0
Asceptic- | Asceptic-
Tetra Cold RGB-CSD REFPET
00000 _|General
00100 Pallet Transport X X X X
00200 Pallet Destrapper X X
00300 Depalletizer X X X X
00400 Palletizer X X X X
00500 Pallet Srapper X X X
00600 |Labeller Secondary Packgup_a.n\dz/ ’\?/—\Vh\ X X X
00700 [Secondary Package/‘l'/ Y\\X X X
00800 Uncaser/ Crate Dep e X X
00900 [Crate Washer [ F u I I er hat \ X X
01000 [Crate Magazine_—\ . / X X
01100 [Crate Packerd/ gIObaI N /\\ X X
01200  |Full Crate Ins . X X
01300 _|Primary Packa\ P rOd u ktl on & [ X X
01400  [Conveyor Lubricr~— K X X
aswo_[oecapper (- INStandhaltung \ _ X X
01600 |Bottle Sniffer \ X
01700 _|Bottle Washer den Code / X X
01800 |EBI/ ASEBI AN rl\_/ X X
01900 _|Blow Moulder [ T(‘)QAQQ\ X
02000  |Bottle Unscra Jilo X
02100  [Air Conv(’ X
- — X
Rinse X X
Filler X X X X ;-
Beverage Blende X X X X
BIB / ARCA-Box R Corker X X X X
02700 Can Seamer
02800 |Cap/End Feeding X X X X
02900 |Filler Management-System X X X
03000 |Leak tightness detection X X X
03100 |Container Warmer
03200 | Tunnel Pasteurizer
03300 |Container Cooler
03400  |Bottle Labeller X X X X
03500 |Date Coder X X X X
03600 |Tray / Shrinkpacker / Heating Tunnel X X
03700 |Handle Applicator
03800 |Carton Erector/ Carton Device X

X
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SAP BW Reporting nach dem OEE Prinzip ist fur jede
Abfull-Linie online verflgbar

7~ N\

TOWARDS

WORLD

CLASS

KUNDEN ZUERST!

Asset Utilization = AU

System Line Efficiency = SLE

100%
100%
90%
80%
o\°
c 70%
= Minor stops
g 60% 17191712 2,62%
2 50%
ra)
100%
2 40% ’
7] o
= 30% — |
i Kst Minor stops
5} 20% 17191715 1,33%
N
10%
0%
< 9 ) Q T o | | 5 — ) -
Q 2 = 32 E o £ a o g . B 2 =
~ S = = .g = @) L 2 a c | w c
> o o 3 o S n X S - -1 9
= < £ o Q c 2 - @ (@) = n 2
=] O .= = =] o O o £ = 2 <
S @ = S » £° ! 5 =)
I c |
@) e 5 = 7 O
17}
Kst EPL Kst Storcode SD Kst Code |[Text OPL
offinspektionsmaschine 17191712 |30 Umstellen 17191712 |5900 |Verschmutzte, defekte Fla
10 Anfahren 7600 |Verminderte Einstelleistun
BCheninspektionsmaschine 42 Kaltspilen 65 unbez.Paus
ehaltertransport (Flaschen,KEG,PEM,...) 34 Form.o.CIP 60 bez. Pause
100 Palettentransport 38 Form.5.CIP 7200 |Lager verursacht,
Ergebnis
Kst EPL Kst Storcode SD Kst Code |[Text OPL
1719171 Filler 17191715 |30 Umstellen 17191715 |65 unbez.Paus
i port 10 Anfahren 7600 |Verminderte Einstelleistun
1900 Streckblasmaschine 90 Schichtrei 7800 |Produkt-, Materialmangel,
3600 Tray- / Shrinkpacker, Schrumpftunnel 20 Ausfahren 5900 |Verschmutzte, defekte Fla
400 Paltettierer Verwendung auch bei Kombi-F 42 Kaltspilen 7200 |Lager verursacht,
Ergebnis Ergebnis P % Pl Y
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Auswertung der Instandhaltungskosten und

Produktionsstillstande sind wegen gleicher Systemat

einfach moglich
L«

7~ N\
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WORLD
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KUNDEN ZUERST!

Strategieanalyse (fiir Objekte mit mehr als 10 Auftragen)

TRLWR PLTXT Auftrage| Kosten reaktiv Kosten préaventiv |Gesamtkosten | mittlere Aufiragskosten | Wartungsrate A
5190-020-15-056-00700  Sort Kastentranspart 388 1,45%
5190-020-11-040-01600 A4 Sniffer 193 16,32%
5190-020-11-040-01700 | A4 Flaschenreiniqungsmaschine 136 73,52%
5190-020-12-010-01500 Al Abschrauber 192 38,70%
3190-020-12-010 AL SNITE 142 25,27%
2190-020-21-0Q-024 201 15,7%% -
5190-020-12-010-Tee 2! 318 1,29%
5190-020-21-030 A3 Anlage 3 30 0,00%
5190-020-15-056-00100 | Sort Palettentranspart 194 1.31%
5190-020-15-056-04200  Sort Sortiermaschinen 149 6,40%
5190-020-35-000-06500 | SRM Sirupraum 1 100 71,78%
5190-020-60-000 L TCOeTamegg 130 14,77%
5190-020-11-040-02400 | A4 Filller 135 37,85%
3190-020-12-010-U™e aschaaseungsmaschine 112 3,08%
5190-020-60-000-06900  NBL Chemikalienversorgung 27 0,00%
5190-020-21-030-01300 A3 Flaschentransport 43 0,00%
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Was konnen wir daraus ableiten? e

Schritt in Richtung Lebensdauerkosten
Entscheidungen werden faktenbasiert getroffen
Analyse Uber verschiedene Hersteller ist moglich
Partner werden immer wichtiger

Anlagenhersteller

Dienstleistungen

Ersatzteile
Disziplin, Disziplin, Disziplin

Classified - Internal use @@ @%é%W/ﬁ/ﬂMdfﬂ/Z&

; Frank Graf, SAP-PM Einfuhrung bei der CCEAG



7~ N\
TOWARDS
WORLD
CLASS

Agenda

KUNDEN ZUERST!

BegriufRung und Vorstellung CCEAG

Ausgangssituation und Zielsetzung

Vorgehensweise und Projektorganisation
Standardisierung im Bereich Instandhaltung

Verbindung Produktion - Instandhaltung
Kataloggestitzte Beschaffung und Content-Management
Ergebnisse, lessons learned und Nutzenpotenziale

Berater
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Harmonisierung Materialstamme

KUNDEN ZUERST!

Standardisierung und Harmonisierung in der
Materialwirtschatft:
Ist-Situation:
24 Produktionsstandorte / 24 Ersatzteil-Inseln
Herausforderungen:
Aufbau einheitlicher SAP-Materialstamme
Werksubergreifende Vereinheitlichung der Materialte  xte
Erkennen und Bereinigen von Dubletten und Inkonsist enzen
Aufnahme von Hersteller und Hersteller-Teilenummern
1:n Verkntpfung SAP Materialstamm - Lieferantenartik el
Aufbau von Einkaufsinfosatzen mit Lieferant und

Lieferantenartikelnummern unter Beachtung des Heile r Katalogs
kritischer Pfad

Datenaufbereitung und
extreme Ressourcenbindung (Experten!)
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Harmonisierung Materialstamme
. _d

KUNDEN ZUERST!

Standardisierung in der Materialwirtschaft
Vorgehen CCEAG:
Erstellen einer zentralen konsolidierungs Datenbank
Import der Materialdaten aus 1. NON SAP Sub System
1-24 Doubletten & Konsistenzprifung
Datenbereinigung
—  Erganzen von SAP SchllUsselfeldern

ﬁ

Schritt 1 Schritt 2 Schritt 24
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Harmonisierung Materialstamme

KUNDEN ZUERST!

Standardisierung in der Materialwirtschaft

Ergebnisse erstes Werk:
Reduktion auf nun 17.000 Materialstamme (Start: 35. 000 Stlck)
9.000 Einkaufsinfosatze
600 Herstellerteilesatze
Dauer 8 Monate

far Coke One :
Harmonisierung Uber Fa. INTERMAT als Dienstleister
global harmonisierte Materialstamme ftr Ersatzteile

Grundsatz:
Materialstamm nur fUr lagerhaltig gefiihrte Ersatztei le

Seite 43  Classified - Internal use @@ é’%é’%wf/ﬂ/ﬂ%ff/ 7%
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Durch globalen Workflow unter Einbeziehung eines
Dienstleisters werden Doubletten verhindert

Servicelevel:
24 Stunden
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Harmonisierung Materialstamme

Standardisierung im Lager
Kennzeichnung von
Ersatzteilen
Etiketten
Barcoding
Vorbereitung Scanner-
Anbindung
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Agenda

BegriufRung und Vorstellung CCEAG
Ausgangssituation und Zielsetzung
Vorgehensweise und Projektorganisation
Standardisierung im Bereich Instandhaltung
Verbindung Produktion - Instandhaltung

Harmonisierung Materialstamme

Kataloggestutzte Beschaffung und Content-Management

Ergebnisse, lessons learned und Nutzenpotenziale

Berater
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Kataloggestutzte Beschaffung und
Content Management

LOosungsansatz:

Strategischer Einkauf
Sourcing und Abschluss von Lieferantenkontrakten
BUndelung von Lieferanten (Lieferantenreduktion)
Bessere Einkaufskonditionen
Lieferanten- und Content-Management

Operativer Einkauf nah an der Instandhaltung
Nutzung von OCI-fahigen Lieferanten- und Hersteller-K  atalogen
Preiskontrolle tiber Katalog

Katalog-Pflege durch Lieferanten

Instandhalter identifiziert bendtigten Artikel tGber Katalog
er mufd nicht wissen ob ein Teil lagerhaltig ist ode  r nicht
er mufd nicht wissen ob es einen Materialstamm gibt oder nicht
Preis und Einkaufsdaten werden aus dem Katalog tlber = nommen
BANF wird automatisch mit den richtigen Daten erzeug t
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Kataloggestutzte Beschaffung und
Content Management

heiler catalog manager — Suchfunktion Ersatzteil

T~

Kataloginhalt wird durch die Lieferanten gepflegt u nd
nach Freigabe durch Zentraleinkauf eingespielt




Agenda

BegriufRung und Vorstellung CCEAG

Ausgangssituation und Zielsetzung

Vorgehensweise und Projektorganisation
Standardisierung im Bereich Instandhaltung

Verbindung Produktion - Instandhaltung

Harmonisierung Materialstamme

Kataloggestitzte Beschaffung und Content-Management

Ergebnisse, lessons learned und Nutzenpotenziale

Berater
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Ergebnisse, lessons learned und
Nutzenpotenziale

Kostentransparenz

Transparenz von Ersatzteilbestanden und -werten
Schwachstellenerkennung durch technische Befunde
|dentifikation von Kostentreibern

Abgrenzung von praventiver und reaktiver -

geplanter und ungeplanter Instandhaltung

Elektronische Ersatzteilkataloge stellen Informatio nen, wie
Preisveranderungen etc. fur alle unmittelbar zur Ve  rfligung
Beschleunigte Beschaffung durchgangige Integration der
Prozesse der Ersatzteilbeschaffung und -disposition
Reduktion der Lieferantenvielfalt
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Ergebnisse, lessons learned und
Nutzenpotenziale
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Ergebnisse, lessons learned und
Nutzenpotenziale

operative Daten
2.156 abgewickelte PM Bestellungen
Beschaffungsvolumen 1.420 k €
1.208 Bestellungen mit Bestellwert 303 k € tiber MRP  und
948 Bestellungen mit Bestellwert 1.117 k € Gber Heil er Katalog

Seite 52 Classified - Internal use



Ergebnisse, lessons learned und
Nutzenpotenziale

Die laufende enge Einbeziehung der Key User
Datenqualitat der Ersatzteile muss stimmen
Ein elektronischer Katalog bedeutet nicht immer hdc hste Datenqualitat.
Die Datenaufbereitung der Materialstamme liegt auf  dem kritischen Pfad,
laufendes Monitoring ist zwingend erforderlich.
kontinuierliche Qualitatsprufung
eliminieren von systematischen Fehlern
Der Prozess-Ansatz ist jedem technischen Ansatz
(,es genht in SAP*) Uberlegen
Fortschreibung des ,Business Blueprints“ muss mdglich sein,
Fur maschinelle Ubernahme der Daten muss ausreichen  d Zeit eingeplant
werden (Achtung Datenqualitat).
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Ergebnisse, lessons learned und
Nutzenpotenziale

Weltweite Standardisierung der Materialien in Vorbe  reitung
Integration des aktuellen Systems in COKE ONE

(fast vollstandige Ubernahme der lokalen Losung in den globalen
SAP Standard)

Mobile Barcode-Ldsung im Lager

Nutzung von Trainings -Software (OnDemand) zur erstmaligen Aus - und
laufenden Fortbildung flr die Systemnutzer in der In standhaltung
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BegriufRung und Vorstellung CCEAG

Ausgangssituation und Zielsetzung

Vorgehensweise und Projektorganisation
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Harmonisierung Materialstamme
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Phasel Auswahl : Beauty Contest:
schneller, hoher, welter

Classified - Internal use
; Frank Graf, SAP-PM Einfuhrung bei der CCEAG



Phase 2 Projektstart:
Abhangigkeit, Frust, Ratlosigkeit

Classified - Internal use
; Frank Graf, SAP-PM Einfuhrung bei der CCEAG



Schritt 3 Vertrauen - Projekt lauft:
Synergien heben, Know How transfer, Partnerschaft

Classified - Internal use
; Frank Graf, SAP-PM Einfuhrung bei der CCEAG



Fragen & Diskussion

Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit und ihr Interes se.
Gern beantworten wir lhre Fragen.
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