SAP - portal basierte

Asset Life Cycle Management
(ALM) - LOosung

Asset
Lifecycle
Management

SAP-Kongress fiir Enterprise Asset Management und
EHS Management

01. — 02. Dezember 2010, Potsdam

Voith Turbo Lokomotivtechnik Voith IT Solutions aanlnunn



Agenda

= \orstellung

= Motivation, Herausforderungen, Ziele der ALM-L6sung
= Grundidee, Aufbau der ALM-L6sung

® Funktionen der ALM-L6sung (Beispiele)

= ALM - L6sung nicht nur far Lokomotiven

= Auswaéahlbare Funktionen und Szenarien
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Voith Turbo Lokomotivtechnik

Uferstrasse 80 Frank Grinthal
24159 Kiel, Germany Kundenbetreuung / Flottenmanagement
Tel. +49 431 25 95 93 55, Fax +49 431 25 95 99 99 frank.gruenthal@voith.com

locomotives@voith.com
www.voithturbo.de/lokomotivtechnik-de

Tradition mit Blick nach vorn:

Mit der Voith Turbo Lokomotivtechnik vereint Voith Lokbau-Erfahrung von Generationen und jahrzehntelanges
Komponenten-Know-how in einem Unternehmen.

Kurz und knapp:

Standort: Kiel

MA: ca. 250

2005-02  Grundung und Entwicklungsbeginn Maxima © 40 CC
2006-02  Inbetriebnahme Produktionshallen

2006-09  Vorstellung Maxima © 40 CC auf der InnoTrans
2008-07 DB-Grof3auftrag - 130 Gravita© 10 BB

2008-09  Vorstellung Gravita © 10 BB auf der InnoTrans
2009-02 Produktivsetzung der ALM-L6sung OPRA nach 12 monatiger Projektlaufzeit
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Voith IT Solutions

Sankt Poltener Strale 43

89522 Heidenheim, Germany

Tel. +49 7321 37-6964, Fax +49 7321 37-7699
info-it-solutions@voith.com

www. voith-it-solutions.com
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Jirgen Klaus

Asset Life Cycle Management
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Voith Turbo

Asset Lifecycle Management - Losung

Motivation
Produktscope Service Scope
Externer Markt
2 . ,%f"'.ﬁ Betreiber-
Losungen s gl l konzepte
Umfassende
Systeme Service - Modelle
. Einzel —
Komponenten Asset Life Cycle Services
I Design Neugeschaft Service Optimierung

Voith Turbo Lokomotivtechnik Voith IT Solutions aonfnn‘nn



Asset Lifecycle Management - LOosung
Herausforderungen - Themen

i
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* Betriebsdaten

* Fehlerdaten

* Positionsdaten

* Instandhaltung (p/k)

» Ersatzteilmanagement

» Dokumentation

* Reporting

€C€C€CCECEC<
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Asset Lifecycle Management - Losung
Ziele

= Datentransparenz, Datenintegration

= Objektorientiertes Informationsmanagement

= Einfache Bedienbarkeit (je einfacher Datenerfassung, je korrekter die Daten)
= Erh6hung der Anlagenzuverlassigkeit, -verfugbarkeit

= Erh6hung der Lebensdauer

= Optimierung von Betriebsablaufen und Kosten

= Optimized Pro-Active Life Cycle Approach
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Aufbau der ALM - Losung

Grundidee

unter- é’ % Interessen-
schiedliche $ gruppen
Rt

Monitore und Rollen

HKommunikations-
Portal

Daten und
Geschaéaftsprozesse \
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Aufbau der ALM - Losung

Warum ein Kommunikations-Portal ?

Vielzahl von Anwendungen und Informationen

PM | Fco | /x:

cs |Ex° D 6\QL

PP | ”” >~

- haufiger Wechsel zwischen Anwendungen
- 2.T. benutzerunfreundliche Oberflachen
' - keine einheitliche Datenbasis (.. je nach Abteilung kdnne die Daten anders aussehen)
- 2z.T. Doppelerfassungen
- hoher Zeitaufwand fir Datenermittlung und - bearbeitung

- mangelnde Effizienz

-> geringe Akzeptanz bei den Endanwendern

-> Fokus auf eigentliche Tatigkeiten, Anwendung soll Systemarbeit vereinfachen!
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Aufbau der ALM - Losung

Philosophie Kommunikations-Portal

Bilderrahmen

Applikatign

Applikation

Gestaltung einer Ubersichtlichen, zielgruppen-
orientierten, einheitlichen Bedienoberflache mit

objektorientierten Informationen!

= Daten-Integration

durch Integration von Daten und Prozessen aus mehreren Back-Ends

= Personen-Integration

Personengruppen, die zuvor mit unterschiedlichen Werkzeugen
gearbeitet haben, arbeiten mit der gleichen Datenbasis

= Hohe Flexibilitat

Web-basiert; Kann auf fest installierten (PCs, Terminals, ...) und
mobilen Geréaten (Laptop, Touch-Screen, ...) ausgefuhrt werden, kann
damit auch als mobile Losung ohne Mehrkosten verwendet werden!

= Einfache Bedienbarkeit

Trennung von Komplexitat und Bedienung, z.B. durch
assistentenunterstutzte Oberflachen, benutzergruppenspezifische

Layouts,

Voith Turbo Lokomotivtechnik
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Aufbau der ALM - Losung

Systemarchitektur

@ NetWeaver

Portal 7.0

Datenlibertragung:

DFU
(Web-, BizTalk-Server)

Datenupload

Manuell

Zuséatzlich bei
Losung OPRA:

Ersatzteilkatalog
(CatalogCreator)

Anlagenhandbuch
(Schema ST4)

= optional
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Funktionen der ALM - LOsung OPRA (Beispiele)

anwenderspezifische Layouts

VOITH

2 Asset
Monitor

I T | g ¢ Weltweiter Zugriff —
5 == e H schnell und sicher
o a | _
e 2 H = Mehrsprachiges Internetportal
= .
ﬁ. s = Wesentliche Daten zu Fahr-
h_; — = zeugen auf einen Blick unter
e — = — Verwendung tbersichtlicher
A £ —_— Ampelfunktionen
R EEE
» Hohe Informationsdichte
R R A H T
o A H ,
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Funktionen der ALM - LOsung OPRA (Beispiele)

assistentenbasierte Erfassung, z.B. Stormeldungserfassung

Stormeldungserfassung

- Stormeldung

[»

Starmeldung erfassen

Kopfdaten
Fahrzeugnummer: Baureihe: Maxima 40CC
Betreiber: Betreiberkennung:
Eigentiimer: Eigentimerkennung:
Uberzeugend einfach —
b E E E E E EI—D einfach Uberzeugend
Bezugsobjekt Sachwerhalt Dokuments Zihlerstdnde Kontaktdaten Abzchluzz
Bezugsobjekt
= Einfache und intuitive
Meldungsdatum: 30.06.2010 (7] d
Meldungzzei: 17:23:18 Be Ienung X
= Benutzerfihrung mittels
Objektidentifikation Uker Einbauort gef[jhrter Prozesse
1. Entauert = = Minimaler Schulungsaufwand
2. Funktionsgruppe: -
3. Komponente: [ [+] = Hohe Akzeptanz

= Hohe Datenqualitét

Objektidentifikation Uber Komponenten-Serialnummer
KKomponenten-Seriallir: [ |

Objektidentifikation Uber Text-Suche
Funktionggruppenbezeichnung:

Kompongntenbezeichnung:

|
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Funktionen der ALM - LOsung OPRA (Beispiele)
Reporting

Instandhaltung

- Analyse Storungsstatus
- Anderungsmatrix

- offene Stoérungen

- offene Auftrage

- Wartungsvorschau

- Wartungshistorie

- Stoérungsanalyse

- Top-X Liste

(Reliability, Availability &
Maintainability)

Life Cycle
-LCC

- Verfligbarkeit

- Zuverlassigkeit

- Lebenslauf Komponente
- Komponentenwechsel
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Funktionen der ALM - LOsung OPRA (Beispiele)

Reporting (Beispiel Betriebsdatenanalyse)

Counter History Measuring Points (R108) =
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ALM - Losung nicht nur far Lokomotiven
Beispiele vorhandener und moglichen Szenarien

OPRA
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Asset Life Cycle Management LOosung
Funktionen flexibel auswahl- und kombinierbar

Monitor

Instandhaltung basic

Instandhaltung plus

Betriebsdaten
Fehlerdaten

Positionsdaten

Digitale Anlagenakte

Leasing

- Asset Monitor
- Operation Monitor

- Wartungsplanung
- Stérungserfassung

- Instandhaltungsanleitungen
- Serviceauftrage

- Arbeitspapiere

- Rickmeldungsprozess

- DFU oder Daten Upload mit Reporting

- DFU oder Daten Upload mit Reporting

- DFU und Kartendarstellung

- Dokumentenverwaltung

- Portalbasierte Dokumentenprésentation

- Verwaltung v. Mietzeitrdumen u. Auswertung

Voith Turbo Lokomotivtechnik
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Asset Life Cycle Management LOosung
Funktionen und operatives Beispiel (Betreiber)

Monitor - Asset Monitor

- Operation Monitor
Instandhaltung basic - Stammdaten

- Wartungsplanung

- Stérungserfassung
Instandhaltung plus - Instandhaltungsanleitungen

- Serviceauftrage
- Arbeitspapiere _‘
- RUckmeldungsprozess =035 ==k

 asset Horter Herocws TE Praventive: IH-Management
= s il iy SRR St e i 7 .

uuuuuuuu

LPURRED
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Asset Life Cycle Management LOosung
ALM - System Szenarien

L;s::;,e‘ Implementierung in das
kil SAP-System des Kunden.

Nutzung der Losung ,,on demand*
als Software as a Service, gehosted durch Voith.

Customer Site
.‘ o ,;J-{y "
SAP Portal Asset
Lifecycle
{ Management

§
WEBE
Serv

Hosting Provider Site

=

Primary Data Center

SAFPEC6.0

3l
Y {%}5\\

SAP MetWeaver

Firewall
Firewall

Internet

WYWEB Dispatcher

Sefy

Backup Data Center
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Zusammenfassung

Die Asset Life Cycle Management-L6sung dient,

> zur Uberwachung eigener Assets.

» zur Integration der gesamten Asset Life Cycle Prozesse sowie deren Daten
und beteiligten Personen.

» zur optimalen Uberwachung durch einfachen und schnellen Zugriff auf
Anlagendaten. Bedienerfreundliche Monitore und Erfassungen sorgen flr
die n6tige Akzeptanz.

» als Basis zur Schwachstellenanalyse.

» zur Optimierung von Kosten- und Servicestrukturen.

» niedrige Wartungs- und Instandsetzungskosten mit einer hohen
Anlagenverfigbarkeit in Einklang zu bringen.
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Zusammenfassung

Umfassend,

einfach,

flexibel [l
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Voith IT Solutions

Sankt Pdltener Strale 43

89522 Heidenheim, Germany

Tel. +49 7321 37-6964, Fax +49 7321 37-7699
info-it-solutions@voith.com

www. voith-it-solutions.com

Dietmar Schmid

Consulting / Process Management
dietmar.schmid@voith.com
Mobile +49 173 677 8357

Sankt Poltener StralRe 43

89522 Heidenheim, Germany

Tel. +49 7321 37-6964, Fax +49 7321 37-7699
info-it-solutions@voith.com

www. voith-it-solutions.com

Jurgen Klaus

Consulting / Process Management
juergen.klaus@voith.com

Mobile +49 173 349 4045

aontANpA

Espenstrasse 9, CH-8274 Gottlieben
Fon +41 (0) 71 669 33 50, Fax +41 (0) 71 669 33 51
contact@orianda.com, www.orianda.com

Ewald Rehm
ewald.rehm@orianda.com
Mobile +41 79 634 18 93
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Vielen Dank fur
lhre
Aufmerksamkeit
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