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P2%consuLTING MRS 800 Funktionstiiberblick

[« Firmenvorstellung |
 Architektur WFM und Aufgaben MRS
» Szenarien
 Einsatzplanung
» Manuelle Einsatzplanung mit Drag & Drop
» Halbautomatische Planung
 Auslastungsbasierte Planung
» Kapazitatsplanung
* Reporting




P2%consuLTING

FICHTNER

IT CONSULTING

Gegrundet 1993 von Uwe Pithan & Hartmut Schmalow
Im Jahre 2004 Anschluss an die EMPRISE Gruppe
2008 Mitglied der Fichtner Unternehmensgruppe

25 Mitarbeiter
Quialifikation: Technische Berufsausbildung/Studium
Berufserfahrung: > 15 Jahre

Branchenfokus
Industrieunternehmen aller Branchen in Europa

Energieversorger (Deutschland, Osterreich)

Uber 300 Kunden im Umfeld der Logistik/Instandhaltung
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Fichtner-Gruppe
International

weltweites
Beteiligungsnetz

> 1.700 Mitarbeiter
> 139 Mio € Umsatz

gegrundet 1922

FICHTNER
IT CONSULTING AG

Stuttgart, Berlin,
Dresden

> 60 Mitarbeiter
> 8 Mio € Umsatz

P & S Consulting
~ Duisburg
> 25 Mitarbeiter
5“\,,4,5 € Umsatz
APE
Mannheim, Hamburg
> 21 Mitarbeiter
> 2,6 Mio € Umsatz
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* Firmenvorstellung
[« Architektur WFM und Aufgaben MRS ]

e Szenarien

 Einsatzplanung
» Manuelle Einsatzplanung mit Drag & Drop
» Halbautomatische Planung
 Auslastungsbasierte Planung

» Kapazitatsplanung

* Reporting

* Projektvorgehensmodell
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SAP PM/CS <:>
(SAP PS, MM, HCM) Non SAP BIS

2\ AN

Einsatzdaten

Betriebsmittelinformationen
Checklisten Geratedaten
Zeitrickmeldungen
Materialbuchungen

SAP MRS
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Pe%bconsuLtinG Was macht die Einsatzplanung? FI?HILI:GER

— T
~— —

SAP PM/CS
(SAP PS, MM, HCM)
(SAP IS-U)

\ //
O

Feinterminierte Vorgange
mit Zuweisung konkreter
Ressourcen (Einsatze)

Grob vorgeplante Auftrage
(Eckstart-/Eckende)

VU

< Beriicksichtigt:
o

» Regionale/funktionale Zuordnungen
SAP MRS * Verflugbarkeit

* Qualifikation

 Entfernung (optional)
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* Firmenvorstellung
 Architektur WFM und Aufgaben MRS
[ * Szenarien ]

 Einsatzplanung
» Manuelle Einsatzplanung mit Drag & Drop
» Halbautomatische Planung
 Auslastungsbasierte Planung

» Kapazitatsplanung

* Reporting

* Projektvorgehensmodell
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ERP Plant Maintenance/ CRM Service Request WebUI
Service Order Order

technically based on PS5

i

eb Ul based

I 2011 SAP AG. All rights resened
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* Firmenvorstellung

 Architektur WFM und Aufgaben MRS

» Szenarien

 » Einsatzplanung ]

» Manuelle Einsatzplanung mit Drag & Drop
» Halbautomatische Planung
 Auslastungsbasierte Planung

» Kapazitatsplanung

* Reporting

* Projektvorgehensmodell
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Pz%consuLtinG MRS 800 Einsatzplanung et o
|E?Elantafel Bearbeiten Bessourcen  Bedarfe  Ansichten  Zusitze Systern Hilfe = w
|& | 200 e@e SHE anLs IR m

Einsatzplanung vom 17.03.2011 bis 26.06.2011
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Pe%consuLTiNnG MRS 800 Einsatzplanung (2)

= MRS by DiJa-Finsatzplanung vom 04.08.2011 bis 07.09.2011
& | O Cae CHE Do BE @
MRS by Dila-Finsatzplanung vom 04.08.2011 bis 07.09.2011

OGN ﬁ] ] @ B =é.:Einsatz (® Zeitzuordnung E‘E‘Abweichende Arbeitszeit @Demils T Laschen Auﬂ‘rlschung der Zeitdaten & Fixtermin
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24.08.2011 14:57:00 ©nd
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Bedarf, ID | Status| Beschreibung Personen | Gepl.BegDa EndDat Spat EndD  kapazitiv?| Profil Modell Fixtermin Qualif. Einheit Spat EndZ Bezeichnung des Technischen Platzes MRS Auftragsadresse
502718 10 @ Testauftrag AnKr 2011-08-23 1 1 24.08.2011 24.08.2011 24.08.2011 (] RIEGELPACKAMLAGE KR T36 SCHUBERT (] 0 S5TD | 10:00:00 KR T 18/T36 -
502720 10 @ KR Wartung nach Plan 3534 3. Fiiller T36 1] 2 24.08.2011 24.08.2011 24.08.2011 O O 0 STD  10:00:00 Armaturengruppe Minsheim fembedient -
502721 10 @ Testauftrag GVS i} 1 24.08.2011 24.08.2011 24.08.2011 O Drehkolbengaszihler O 0 STD  10:00:00 Hochdruckleitungen Minsheim bebaut
502729 10 @ Riegelpackanlage reparieren 0 1 26.08.2011 26.08.2011 26.08.2011 O RIEGELPACKANLAGE KR T36 SCHUBERT O 0 STD 12:12:00 KR T 18/T36
502734 10 @ Schweilinaht dberprifen (ganz genau) 2,000 1] 3 24.08.2011 24.08.2011 24.08.2011 (] 1 (] 0 STD  13:04:20 Technische Strukur GVS
502734 60 @ Schweilinaht iiberpriifen (ganz genau) 5,000 1] 1 24.08.2011 25.08.2011 25.08.2011 ] ] 0 STD  10:04:20 Technische Strukur GVS
502735 10 @ Testauftrag Gasdruckregelankage 2,000 0 1 24.08.2011 24.08.2011 24.08.2011 (] (] 0 5TD  14:53:37 Gasstation
502736 10 @ Unerwartete Repratur in der Bereitschaft 0,000 ] 0 25.08.2011 25.08.2011 25.08.2011 O Perfusor Space - Gerat 3 O a 08:00:00
502737 | 10 @ Testauftrag 24.08.2011 1,000 1 1 30.08.2011 | 30.08.2011 | 30.08.2011 (] (] o0 5TD 10:39:53
502738 10 @ 2.er Test 0,000 o 0 25.08.2011 25.08.2011 25.08.2011 O Perfusor Space - Gerat 1 O i} 08:00:00 o
502747 10 &% | Renaratur Arheitszeit 07-16 Uhr n.nnn 1 1 25.08.2011  25.08.2011  25.08.2011 (] Perfusor Snare - Gerdt 1 (] n. sTn N&:00:00 =
1“0 «
2=l
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MRS 800 web-basierte Einsatzplanung
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MRS 800 Arbeitsplatz Einsatzplaner (2)
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MRS 800 Funktionsiberblick

sFirmenvorstellung

 Architektur WFM und Aufgaben MRS
» Szenarien

 Einsatzplanung

[

» Manuelle Einsatzplanung mit Drag & Drop ]

» Halbautomatische Planung
 Auslastungsbasierte Planung
» Kapazitatsplanung
* Reporting
* Projektvorgehensmodell
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MRS 800 Screenshot Einsatzplanung
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Man. Planung: Positionsarbeitsvorrat

Erweiterung der Listanzeige um kundenspezifische Fe

|der flr den Disponenten:
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MRS 800 Qualifikationen

Benotigte Qualifikationen kdnnen vom MRS ausgewerte
werden in einer Rangliste vorgeschlagen.:

t werden. Die geeigneten Ressourcen

19




Verfligbarkeitsprifungen

Im Rahmen der Arbeitsvorbereitung stellt sich fir die Bearbeiter, welche nicht Disponenten sind haufig
Fragen bezuglich der Verfligbarkeit von zum Auftrag gehérenden Anforderungen. Diese beziehen sich z.B.

auf:

Materialverfigbarkeit (auf Basis Sekundarbedarfstermin)
Budgetverfligbarkeit (auf Basis von PSP-Elementen)
Kapazitatsverfugbarkeit (auf Basis des logistischen Arbeitsplatzes)
Werkzeugverfiigbarkeit (auf Basis von Bedarfssatzen zum FHM)

PN E

Dem Einsatzplaner stehen so grundsétzliche Informationen zur Verfigung, um einen Termin zuzusagen und
verbindlich zu vereinbaren.

Der Disponent muss so nur in Ausnahmefallen vorvereinbarte Termine korrigieren.
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MRS 800 PM/CS Time-Slots
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MRS 800 Funktionsiberblick

sFirmenvorstellung
 Architektur und Aufgaben
e Szenarien
 Einsatzplanung
» Manuelle Einsatzplanung mit Drag & Drop

[

» Halbautomatische Planung

)

 Auslastungsbasierte Planung
» Kapazitatsplanung
* Reporting
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Halbautomatische Planung
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MRS 800 Funktionsiberblick

* Firmenvorstellung

 Architektur und Aufgaben

» Szenarien

 Einsatzplanung
» Manuelle Einsatzplanung mit Drag & Drop
» Halbautomatische Planung

[

» Auslastungsbasierte Planung

« Kapazitatsplanung
* Reporting
* Projektvorgehensmodell
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Auslastungsbasierte Planung
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MRS 800 Funktionsiberblick

 Firmenvorstellung

 Architektur und Aufgaben

» Szenarien

 Einsatzplanung
» Manuelle Einsatzplanung mit Drag & Drop
» Halbautomatische Planung
 Auslastungsbasierte Planung

| » Kapazitatsplanung

* Reporting
* Projektvorgehensmodell
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MRS 800 Kapazitats (grob) planung
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MRS 800 Screenshot Kapazitatsplanung
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MRS 800 Screenshot Kapazitatsplanung

29



MRS 800 Funktionsiberblick

* Firmenvorstellung

 Architektur WFM und Aufgaben MRS

» Szenarien

 Einsatzplanung
» Manuelle Einsatzplanung mit Drag & Drop
» Halbautomatische Planung
 Auslastungsbasierte Planung

» Kapazitatsplanung

[ * Reporting

* Projektvorgehensmodell
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Ausfuhrungsiberwachung (Zeitdaten)
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MRS 800 Auslastungsreport
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MRS 800 Compliance Report
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MRS 800 Funktionsiberblick

* Firmenvorstellung

 Architektur WFM und Aufgaben MRS

» Szenarien

 Einsatzplanung
» Manuelle Einsatzplanung mit Drag & Drop
» Halbautomatische Planung
 Auslastungsbasierte Planung

» Kapazitatsplanung

* Reporting

[ » Projektvorgehensmodell
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MRS 800 Projektvorgehensmodell

Lastenheft Pflichtenheft Realisierung Testbetrieb Echtbetrieb

Optimierung

2 — 4 Wochen beliebig 2 Wochen

Betrieb

Aufbau Stammdaten** Testbetrieb Workshop-Teilnahme

Workshop-Teilnahme Workshop-Teilnahme
KU nde Info Projektumgebung
Formulierung Anforderungen Qualif. Ansprechpartner

. 2 Anforderungs-Workshops Kick-Off
Projekt-
3 Abstimmungs-lterationen 7 ganztagige Workshops Administratorschulun
team — .
1 Abschlussprasentation Projektteamschulung Anwenderschulung

Lastenhefterstellung Moderation Workshops Customizing System Trouble-Shooting Anlaufunterstiitzung Review Echtbetrieb
Erstellung Pflichtenheft Zusatzprogrammierungen
Erstellung Prototyp

* Installationspaket ** HCM-Add-on

Anpassungen PM/CS Feedback Uber Testplane Individuelles Feedback

Anpassungen HCM Abnahme

Erstellung Testplan

Unterstltzung Testbetrieb Nachschulungen User
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkaetit.

Frank Ostwald
Leiter Marketing/Vertrieb
P&S-Consulting GmbH
Am Kiekenbusch 10
D-47269 Duisburg
Tel.: +49-203-75990-29
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