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MRS 800 Funktionsüberblick

• Firmenvorstellung
• Architektur WFM und Aufgaben MRS
• Szenarien
• Einsatzplanung

• Manuelle Einsatzplanung mit Drag & Drop
• Halbautomatische Planung
• Auslastungsbasierte Planung
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• Auslastungsbasierte Planung
• Kapazitätsplanung

• Reporting



� Gegründet 1993 von Uwe Pithan & Hartmut Schmalow

� Im Jahre 2004 Anschluss an die EMPRISE Gruppe

� 2008 Mitglied der Fichtner Unternehmensgruppe

� 25 Mitarbeiter 
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� 25 Mitarbeiter 
Qualifikation: Technische Berufsausbildung/Studium
Berufserfahrung: > 15 Jahre

� Branchenfokus
Industrieunternehmen aller Branchen in Europa
Energieversorger (Deutschland, Österreich)

� Über 300 Kunden im Umfeld der Logistik/Instandhaltung



FICHTNER
IT CONSULTING AG
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Fichtner-Gruppe 
International

weltweites
Beteiligungsnetz
> 1.700 Mitarbeiter
> 139 Mio € Umsatz

gegründet 1922

Stuttgart, Berlin,
Dresden 
> 60 Mitarbeiter
> 8 Mio € Umsatz

P & S Consulting
Duisburg 
> 25 Mitarbeiter
> 4,5 € Umsatz
SPE
Mannheim, Hamburg
> 21 Mitarbeiter
> 2,6 Mio € Umsatz



MRS 800 Funktionsüberblick

• Firmenvorstellung 
• Architektur WFM und Aufgaben MRS
• Szenarien
• Einsatzplanung

• Manuelle Einsatzplanung mit Drag & Drop
• Halbautomatische Planung
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• Auslastungsbasierte Planung
• Kapazitätsplanung
• Reporting
• Projektvorgehensmodell



Architektur WFM

SAP PM/CS
(SAP PS, MM, HCM)

Non SAP BIS

Gerätedaten

Einsatzdaten
Betriebsmittelinformationen
Checklisten
Zeitrückmeldungen
Materialbuchungen

Aufträge
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SAP MRS

NWM

Materialbuchungen

MDE MDE MDE MDE MDE MDE MDE BIS-APP



Was macht die Einsatzplanung?

SAP PM/CS
(SAP PS, MM, HCM)

(SAP IS-U)

Grob vorgeplante Aufträge 
(Eckstart-/Eckende)

Feinterminierte Vorgänge 
mit Zuweisung konkreter 
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SAP MRS

(Eckstart-/Eckende) mit Zuweisung konkreter 
Ressourcen (Einsätze)

Berücksichtigt:

• Regionale/funktionale Zuordnungen
• Verfügbarkeit
• Qualifikation
• Entfernung (optional)



MRS 800 Funktionsüberblick

• Firmenvorstellung
• Architektur WFM und Aufgaben MRS
• Szenarien
• Einsatzplanung

• Manuelle Einsatzplanung mit Drag & Drop
• Halbautomatische Planung
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• Auslastungsbasierte Planung
• Kapazitätsplanung
• Reporting
• Projektvorgehensmodell



MRS 800 Szenarien
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MRS 800 Funktionsüberblick

• Firmenvorstellung
• Architektur WFM und Aufgaben MRS
• Szenarien
• Einsatzplanung

• Manuelle Einsatzplanung mit Drag & Drop
• Halbautomatische Planung
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• Auslastungsbasierte Planung
• Kapazitätsplanung
• Reporting
• Projektvorgehensmodell



MRS 800 Einsatzplanung
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MRS 800 Einsatzplanung (2)
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MRS 800 web-basierte Einsatzplanung
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Restriktionen:

Keine Optimierung
Keine Karte
Keine Reisezeiten



MRS 800 Arbeitsplatz Einsatzplaner (1)
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MRS 800 Arbeitsplatz Einsatzplaner (2)
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MRS 800 Funktionsüberblick

•Firmenvorstellung
• Architektur WFM und Aufgaben MRS
• Szenarien
• Einsatzplanung

• Manuelle Einsatzplanung mit Drag & Drop
• Halbautomatische Planung
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• Auslastungsbasierte Planung
• Kapazitätsplanung
• Reporting
• Projektvorgehensmodell



MRS 800 Screenshot Einsatzplanung
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Man. Planung: Positionsarbeitsvorrat

Erweiterung der Listanzeige um kundenspezifische Fe lder für den Disponenten: 
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MRS 800 Qualifikationen

Benötigte Qualifikationen können vom MRS ausgewerte t werden. Die geeigneten Ressourcen 
werden in einer Rangliste vorgeschlagen.: 
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Im Rahmen der Arbeitsvorbereitung stellt sich für die Bearbeiter, welche nicht Disponenten sind häufig 
Fragen bezüglich der Verfügbarkeit von zum Auftrag gehörenden Anforderungen. Diese beziehen sich z.B. 
auf:

1. Materialverfügbarkeit (auf Basis Sekundärbedarfstermin)
2. Budgetverfügbarkeit (auf Basis von PSP-Elementen)
3. Kapazitätsverfügbarkeit (auf Basis des logistischen Arbeitsplatzes)
4. Werkzeugverfügbarkeit (auf Basis von Bedarfssätzen zum FHM)

Dem Einsatzplaner stehen so grundsätzliche Informationen zur Verfügung, um einen Termin zuzusagen und 
verbindlich zu vereinbaren.

Der Disponent muss so nur in Ausnahmefällen vorvereinbarte Termine korrigieren.

Verfügbarkeitsprüfungen
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Der Disponent muss so nur in Ausnahmefällen vorvereinbarte Termine korrigieren.



MRS 800 PM/CS Time-Slots
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MRS 800 Funktionsüberblick

•Firmenvorstellung
• Architektur und Aufgaben
• Szenarien
• Einsatzplanung

• Manuelle Einsatzplanung mit Drag & Drop
• Halbautomatische Planung
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• Auslastungsbasierte Planung
• Kapazitätsplanung
• Reporting



Halbautomatische Planung
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MRS 800 Funktionsüberblick
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• Architektur und Aufgaben
• Szenarien
• Einsatzplanung
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• Auslastungsbasierte Planung
• Kapazitätsplanung
• Reporting
• Projektvorgehensmodell



Auslastungsbasierte Planung
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MRS 800 Funktionsüberblick

• Firmenvorstellung
• Architektur und Aufgaben
• Szenarien
• Einsatzplanung

• Manuelle Einsatzplanung mit Drag & Drop
• Halbautomatische Planung
• Auslastungsbasierte Planung
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• Auslastungsbasierte Planung
• Kapazitätsplanung
• Reporting
• Projektvorgehensmodell



MRS 800 Kapazitäts (grob) planung
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MRS 800 Screenshot Kapazitätsplanung
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MRS 800 Screenshot Kapazitätsplanung
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MRS 800 Funktionsüberblick

• Firmenvorstellung
• Architektur WFM und Aufgaben MRS
• Szenarien
• Einsatzplanung

• Manuelle Einsatzplanung mit Drag & Drop
• Halbautomatische Planung
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• Auslastungsbasierte Planung
• Kapazitätsplanung
• Reporting
• Projektvorgehensmodell



Ausführungsüberwachung (Zeitdaten)
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MRS 800 Auslastungsreport
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MRS 800 Compliance Report
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MRS 800 Funktionsüberblick
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• Auslastungsbasierte Planung
• Kapazitätsplanung
• Reporting
• Projektvorgehensmodell



MRS 800 Projektvorgehensmodell

Lastenheft Pflichtenheft Realisierung Testbetrieb Echtbetrieb Optimierung

1 Monat 3 Monate 3 Monate 2 – 4 Wochen beliebig 2 Wochen

Kunde

Workshop-Teilnahme

Info Projektumgebung

Formulierung Anforderungen

Workshop-Teilnahme

Infrastruktur*

Qualif. Ansprechpartner

Aufbau Stammdaten**

Anpassungen PM/CS

Anpassungen  HCM

Testbetrieb

Feedback über Testpläne

Abnahme

Betrieb

Individuelles Feedback

Workshop-Teilnahme

Change Management
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Projekt-
team

P&S/FIT

2 Anforderungs-Workshops

3 Abstimmungs-Iterationen

1 Abschlusspräsentation

Lastenhefterstellung Moderation Workshops

Erstellung Pflichtenheft

Erstellung Prototyp

Kick-Off

7 ganztägige Workshops

Customizing System

Zusatzprogrammierungen

Erstellung Testplan

Projektteamschulung Anwenderschulung

Administratorschulung

Unterstützung Testbetrieb

Trouble-Shooting Anlaufunterstützung Review Echtbetrieb

Nachschulungen User

* Installationspaket **  HCM-Add-on Review-Paket



Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit.

36

Frank Ostwald

Leiter Marketing/Vertrieb

P&S-Consulting GmbH

Am Kiekenbusch 10

D-47269 Duisburg

Tel.: +49-203-75990-29

Frank.ostwald@ps-consulting.de


