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Vorstellung
Aus NORDMILCH und Humana wird DMK

NORDMILCH @

-

+ Logische Konsequenz einer langjahrigen erfolgreichen Zusammenarbeit

« Bidndelung von Expertise und Ressourcen zur besseren Marktbearbeitung,

Hintergrund national sowie international

«  Wegweisender Schritt im Zuge der Strukturentwicklung der Branche in
Deutschland

¥4 Humana
M Milchindustrie e

*  Verbesserte Wertschépfung - in Zusammenarbeit mit Partnern aus Handel,
Zielsetzung Lebensmittelindustrie und anderen Industrien
« Langfristig attraktive Milchgeldauszahlung fur die Eigentimer

* Ausbau der Marktposition innerhalb der wei3en Linie
* Ausbau des Kasegeschafts zur Marktflihrerschaft

: + Profitables Wachstum mit dem Markengeschaft
Strategie « Ausbau des Ingredients-Geschéfts

* Ausbau und Weiterentwicklung weiterer Geschéaftsfelder
(Babynahrung, Eiskrem, Gesundheitsprodukte)

« Teilnahme am Wachstum der internationalen Méarkte
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-
® Nordhackstedt

a
® Schleswig O

JﬁBergen

Dargun @ ®
Altentreptow

DMK auf einen Blick :

Hohenwestedt

- Ca. 4 Mrd. € Umsatz °
« 5.500 Mitarbeiter

- 23 Standorte in 7 Bundeslandern
« Juristischer Sitz: Zeven

- Sitz der Geschaftsflihrung/
zentraler Verwaltungssitz: Everswinkel

Striickhausen Waren @

Edewecht ®
p o

Zeven
Bremen

Neuborger

@ Holdorf

L
Recke @ Georgsmar;ienhi]tte
Minster ® Herford

e 9
Coesfeld . Rimbeck
Everswinkel @

Bad Bibra
@

* 6,8 Mrd. kg verarbeitete Milch
- Uber 11.000 aktive Milcherzeuger (eG)
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Vorstellung

DMK und seine Mopro-Marken:

e~/

)

OLDENBURGER

1 d

» Marke mit tGber
50 Jahren Tradition

» MarktfUhrer in den
Segmenten
GewdUlrzquark und
Fruchtbuttermilch

» MarktfUhrer in den
Segmenten
Becherbutter und
ungekuinhlte
Dessertsaucen

* FUhrend in den
Segmenten
Fruchtquark und
haltbare Desserts

* Regionalmarke aus
Thiringen mit
breitem Sortiment
der weiBBen Linie

* 90 % Marken-
bekanntheit in den
neuen Bundes-
landern

* Internationale
Marke fur Handel,
HoReCa (Hotel/
Restaurant/
Catering) und
Industrie

» Weltweit in Uber
80 Landern
erhaltlich

* Mascarpone
Frischkase nach
italienischer Art,
die ideale Zutat,
nicht nur far
italienische
Desserts

 Erhaltlich in
verschiedenen
GréBen und
Fettstufen
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Vorstellung

Marken der DMK-Tochterunternehmen

sanotact

flr neue impulse

* Seit Uber 60 Jahren
entwickelt und produziert
Humana hochwertige
Babynahrung und
erstklassige Rohstoffe

* In mehr als 50 Landern der
Erde vertrauen Eltern auf
Babynahrung aus
Deutschland

undﬂre"’gﬂ? (acht!

MarktfGhrer fir
Traubenzucker-
produkte in
Apotheken

Produkte fur
eine naturliche
Verdauung

Hochwertige

@ Nahrungs-
BIOLABOR erganzungs-
mittel
Laktase % iw
=== . me
B v e

 Eiskreationen fir
Gastronomie und Handel

* Hoher Qualitatsstandard
durch hohen Anteil an
frischer Milch und Sahne
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Agenda

Ausgangssituation
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Ausgangssituation

unterschiedliche System und Vorgehensweisen im Einsatz:
- WIPS

*  Excel

Access (Handwerkerdatenbank)

Outlook

Papier

keine SAP Integration (Materialwirtschaft, Controlling)

Wunsch etwas neues zu machen / alles soll so bleiben wie es ist (Werk war gut
organisiert)

ab 2006: zehn Werke (seit 2011: weitere zehn Werke in verschiedenen Buchungskreisen)
mussten unter ,einen Hut“ gebracht werden.

« unterschiedliche GroBen

 unterschiedliche Prozesse

* unterschiedliche Historie

zum Teil Instandhalter, welche bisher keine Erfahrungen mit PC‘s hatten
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Agenda

Anforderungen
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Anforderungen

 Integration in die bestehende Systemlandschaft (100% Citrix, keine lokalen Installationen).
 Integration ins SAP (Materialwirtschaft, Beschaffung, CO).

- Standardisierte Vorgehensweisen und Prozesse erarbeiten (Vorgabe der Zentrale und IT-
Organisation), aber dennoch dem einzelnen Werk Flexibilitat und Individualitat erméglichen

+ Einfach und schnell (auch durch den Handwerker) zu bedienen. Ein Instandhalter will seine
Arbeit machen und nicht die EDV futtern.

+ Instandhaltungswissen systematisch Uber die Lebensdauer der Anlage dokumentieren
- verfeinerte Kosten- und Techniktransparenz

« Planung von Pflege, Wartung, Inspektion

+ Vergleichbarkeit mit anderen Standorten

« Unterstitzung bei Audits

Neuere Anforderungen

« Einfuhrung einer Dokumentenverwaltung far die Instandhaltung

- EinfGhrung Scannersystem (flr Ersatzteilentnahme und Rickmeldung)

« Anbindung von Anlagen (Zahlerstande/Leistung), leistungsabhangige Wartung
- Weitere, verbesserte Auswertungen (Uber SAP BW)

- Kilassifizierung von techn. Platzen/Equipments
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Agenda

Realisierung und Roll-out
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Realisierung und Roll-out
Phasen

* Phase 1:
Entwicklung eines Anforderungskatalogs mit allen Werksinstandhaltern
- Phase 2:
Pilotprojekt an einem Standort: Magdeburg 01.06. - 31.12.2006
- Phase 3:
Konsoldierungsphase am Pilotstandort
- Phase 4:
Roll-Out in weitere 9 Standorte der ehem. NORDMILCH: 01.01. —31.12.2010

* IT-Integration gesamt:

Schritt a): komplette Integration aller Standorte kaufm./vertrieblich auf eines der
bestehenden SAP-Systeme und Sicherstellung der log. Ablaufe in beiden Systemen tber
den systemiibergreifenden Warenfluss (SUW, SAP-Standardprozess): 01.01. — 01.05.2011

Schritt b): komplette Integration des ersten Standorts in das ERP-System (kaufm. und
logistisch und Instandhaltung): 01.05.2011-01.01.2012

Schritt ¢): komplette Integration aller Standorte in das ERP-System: 01.01.-31.12.2012

- Phase 5:
Roll-Out der Instandhaltung in die Werke der ehem. HUMANA: 01.01.12 — 30.06.2013 m
-
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Realisierung und Roll-out
Verwendete Stammdaten und Funktionen

Stammdaten Funktionen

» Technische Platze » Meldung
Equipments + Auftrag
Materialstamm + Wartung

- Stuckliste «  Optimierte Rickmeldung
Messpunkte - Sticklistengenerator
Objektverbindungen « Schicht-/ Tagesbericht

* Anleitungen - Kataloganbindung

SRM Anbindung

Optimierte Materialsuche
(Herstellerteilenummernlogik)

- Klassifizierung
Dokumentenverwaltung
|IST-Kostenbericht
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Beispiel Anlagen:
UHT Anlage

- e T — S— — | —
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Beispiel Anlagen:
Ventil Knoten
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Beispiel Anlagen:
Abfidllanlage
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Beispiel Anlagen:
Roboter
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Beispiel Anlagen:
Hochregallager

Seite 17 Datum 25.04.2012 Roll-out SAP-PM beim DMK Deutsches Milchkontor GmbH



Realisierung und Roll-out
Anlagen Struktur

Technischer Platz: Ortsfeste technische Anlage oder Anlagenteil, strukturiert nach
technischen und oder raumlichen Kriterien.

Equipment: Ortsveranderliches technisches System, das einem TP zugordnet wird.

Das DMK hat die Struktur auf den ersten beiden Ebenen vorgegeben.
% Stufe 1 = Werk

%, Stufe 2 = Betriebsbereich

% Stufe 3 — 13 = vom Werk frei zu vergeben

Wie tief diese Struktur aufgebaut wird, kann jedes Werk selbst festlegen.
Der anfangliche Mehraufwand einer tiefergehenden Struktur ist sinnvoll.
Grundsatzlich qilt aber: ,So viel wie nétig, so wenig wie moglich*,
Es wird eine Excel-Liste erstellt und diese in das SAP Ubertragen.

In der Excelliste vergessene Positionen kénnen einzeln im SAP nachgepflegt werden, oder
erneut per Excel importiert werden

Generell ist die Nachbearbeitung in SAP aber zeitaufwendiger
Ein groBer Vorteil der Excelliste ist, dass Strukturen, die sich wiederholen, einfach kopiert

werden kdnnen
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Realisierung und Roll-out
Anlagen Struktur (Beispiel)

Techn.Plalz Strukdurdarsteliung: Strukduriiste
(=] E | 7| aufr.gesamt | 22 (Hl materialkiassen [3

Techn. Flatz 33 Glltig ab 08.06.2011
Bezeichnundg Mardmilch Wyerk Hohenwestedt
= g 33 Nordmilch Werk Hohenwestedt P %
[ g 23-008 Lnnahme / Betriehsraum ar %
= g 33-010 Butterei 334401 P %
g 33-m0-010 Tanklager Rahm 334405 o %
[ g 33-m10-020 Tanklager Buttermilch 334407 g =
= g¥ 33-010-030 Herstellung Butter 334410 & %
= gP 33-010-030-010 Butterungsmaschine 234410 & %
[ @ 20015448 Schldgerwelle 334410 e
= @ 20015450 Kneter 1 (Knetabteilung) 334410 Gl %
= (a] 55000416 ME - Kneter 1 (Knetabteilung) I 1 5T dm %
el 121154 Geml BE2F7E44 Wentil DN15 L 1 5T
el 115521 Definox 1416738 Dichtung L 12 5T
=] 20015444 dntriebsmotor Kneter 1 334410
=~ @l 300000534 Kneter 2 (Knetabteilung) 334410 (| e
= ] RO0003Z7 HE - Eneter 2 (Knetabteilung) I 1 5T dal =
il 216404 APY 08-41-065/93 Handbetdtigung 40-180 L 1 &7
gl 115521 Definox 141670 Dichtung L 12 8T
= 20015451 dntriehsmotor Kneter 2 J3441@
(=1 200000606 Buttermilchkihler 334410
= g 332-010-030-810-A5 Kulturzudosierung 334410 o %
= g 33-010-030-810-05- 01 Fumpe 1 334410 %5
= 2e0002340 Rickschlagklappe @1.1 334410
Rickschlagklappe 81.2 334410

300002341
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Realisierung und Roll-out
Grundphilosphie - Auftragsdurchlauf

C

Meldender legt Meldung an:

S Eil\) Stérmeldung } _ Storung
- IH-Anforderung Instandhglte_r fihrt Auftrag aus: /
- geplant: mit Auftrag (Wartung,..)
- ungeplant: ohne Auftrag (Stérung)
l - entnimmt Ersatzteile
- Info QS, Ubergabe Produktion

IH-Planer legt Auftrag an
- wann durchfiihren

- wer fuhrt durch

- Wartungsplanung

- Teileplanung (SRM-Anbindung)
- Auftragsdruck

IH-Planer verwaltet:

- Fehlerhandling

- Stlcklistengenerator

- Wartungsplanung

- techn. Auftragsabschluss
- Ablage/Dokumentation

- Schichtbericht

- Aufbau Anlagenstruktur

- bekannt: alter/neuer Auftrag
- unbekannt: Auftrag wird erzeugt

Besonderheiten

Instandhalter meldet Tatigkeit zurtck:

- Zeiten, Ersatzteile, Tatigkeit, Griinde,

(Klassifizierung, Dokumente, ...) - Meldungen werden erzeugt@
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Realisierung und Roll-out
buchungskreisiibergreifende Aspekte (1)

Buchungskreis DMK Buchungskreis Tochter

IH-
Auftrag
Tochter

Ergebnis:
- zwei Buchhaltungsbelege (je Bukrs)
- Werte auf Verrechnungskonten
- Leistung auf Verrechnungskostenstelle
- Ausgleich der Konten/Kostenstellen
durch mtl. Berechnung an anderen Bkrs

IH- Vorraussetzung:
Auftrag - steuerliche Organschaft
DMK - Verrechnungskonten hinterlegen
- Errormeldung abstellen
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Realisierung und Roll-out

buchungskreisiibergreifende Aspekte (2)

Positionen
Pos Menge EME Material W'erk LOrk Charge HF BwA 5 U
BHE mMaterialkurztext Reservhir Pos EAu
12 5T 351234 L2 ad61 261 =
Batterie knopfzelle Cr-2025, Lithium
Liste der Belege im Rechnungswesen
Belege im Rechnungswesen
Beleg Chijekktypkext Bk},
Q900129487 | Buchhaltungsbeleg 1000
29005015861 |Buchhaltungsbeleg ool
0036951 145 | Profit-Center-Beleo
0232637522 |Kostenrechnupgsbeleq [ 1000
Pos | B:|Konto Kurztext Konto Zuordnung it Betrag
1(81|690680 Reparaturm. Ersatz.A|281283085 1,18
2|158(251464 Uerr.Kto.K DMK GmbH |99881294872612 1,18-
Pos |BS (Konto Kurztext Konto Zuordnung it Betrag
1|99(2860840 Reparaturmaterial A (281208385 1,18-
248 25179 Uerr .Kto. DMK Eis oogRSB18612612 1,18
dmk)
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Realisierung und Roll-out
Vereinfachte Handhabung (schnelle Riickmeldung)

«  Optimierte Transaktion zur Eingabe der Rickmeldung durch den Instandhalter (mit und
ohne Auftragsnr.)

- Bei einer Stérung wird nicht erst ein Auftrag angelegt. Dieser wird automatisch durch das
System bei der Ruckmeldung erzeugt.

« Instandhalter gibt die Ausfuhrungsdauer und seine Tatigkeit ein.
- Zentral aufgestellte Terminals zur Erfassung der Rlickmeldung.

- Fehlermeldungen werden dem Instandhalter nicht angezeigt. Die Rickmeldung wird im
Fehlerfall als Batch-Input Mappe gespeichert.

- Keyuser in der Instandhaltung bearbeiten Batch-Input Mappe und korrigieren ggf. falsche
Angaben.

« Vereinfachte Rickmeldung von Auftragen aus Wartungsplan.

die schnelle Rickmeldung ermdglicht einen flexiblen Start in
einen schlanken, automatisierten Instandhaltungsprozess
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Realisierung und Roll-out
Bsp.: Schnelle Riickmeldung ohne Auftrag

(& gystem  Hilfe

& | - JdBC@Q CHE Do RHE

Anmeldung Zeitriickmeldungen
Instandhalter meldet sich

mit seiner Personalnr. und

Passwort an.
Pers.Mr. G736

Passwirt **It *****
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Realisierung und Roll-out
Bsp.: Schnelle Riickmeldung ohne Auftrag

[ gystern  Hilfe

& ~-JdH e 2

Anmeldung Zeitriicianeidungen

Eingabe der Schicht.

Pers.Mr. GY36 Sven Helmke
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Realisierung und Roll-out
Bsp.: Schnelle Riickmeldung ohne Auftrag

[ sSystern  Hilfe

Instandhalter wahlt aus:

& | -0 @@ CHE ©Do8 BE @)
Sven Heimke: Auftragsnummer unbekannt 1. Auitragsnr. unbekannt
2. Stdrungsbeseitigung
3. TP oder EQ Uber Struktur
Fers.Mr. 6736 | Swven Helmke Schicht 'T_'Tagschicht Odel’ TeXtSUChe.
() Auftragsnumimer bekannt ® Stirungsheseitigung Bereits zurickgem. Std.heute L

® Auftragsnumimer unbekannt () Geplante Reparatur [CE Frithere Stunden

O Sammelrickmeldung Wartung (O Optimierunofderbesserung
() IH-fremde Leistungen

Techn.Platz |31-050-04@-070-60 ' Steigenaufrichter Linie 07

Struktur

Equiprment | 9!
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Realisierung und Roll-out
Bsp.: Schnelle Riickmeldung ohne Auftrag

Eingabe was gemacht wurde,

Auttrag
Kurztext und Langtext.
Beschreibung iReparatur '_l Austhrun Sze|t
Buchungsdatum (01 B3 . 2812|5td. g ’
Austhrzeit | 1,59 Schadensbild und Ursache
Bei Bedarf Buchung der
hMaterialien erfassen I:I . g
Auftrag aboeschlossen ] Matenalentnahme Und
Schadenshild PM1 BA2B]  Stirmeldung Bediener (.. 1
i i L Anforderung von weitern
Aktion MafBnahmen.

Weitere Malinahmen erforderlich I:I

Yerhesserung [
G15-relevant ]
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Realisierung und Roll-out
Vereinfachte Handhabung (Stiicklistengenerator)

* Vereinfachtes Verfahren zur Erstellung von Sticklisten zu TP’s oder EQ’s
- Auswertung aller Materialbeleg mit Kontierung auf PM Auftrag.
« Zuordnung Material zu technischen Objekt

Techn.Platz Struldurdarsteiiung: Strulkduriiste

| | m Materialklassen |

= a1 Nordmilch Werk Zewen (nicht hebuchbar!]) s
= g 31-005 Annahme/Betriebsraum (nicht behuchbar!) e %
g 31-805-A05 ortsyerdnderliche Verbraucher Ann/!ZBR 3140608
= @@ 31-085-810 CIP-Reinigungen 314003 P %
= g 31-005-010-010 CIP Annahme 314003 G %
= g 55000929 ME - CIP Annahme I 1 57 & %
dal 112686 APY BB-33-528/13 Mitteldichtung DN B0 L 1 5T
&l 162221 Gewdlbter Boden 40x1,5mm 1.43081 DINZZ3E11 L 2 5T
el 206594 APY 771626 Gehjusedichtung L 1)
g 31-005-010-020 CIP Tanklager 314003
g 31-005-010-030 CIP Betriebsraum (Erhitzer 1-8) 314003
g 31-005-010-040 CIP 1 Betriebsraum (Fk) 314503
[ g 31-805-020 Milchannahme 314030 P &
[ g 31-805-030 Betriehsraum 314060 P %
[+ @3143!35-!34!3 Reinigung Tanksammelwaden 314035 f w5
[ g 31-40 Frischkaserei 3145M1 P %
[ g 31-050 H-Milch 31411 a %
L I Al a4 _n7E Maccart 2142 Aul RE

I
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Realisierung und Roll-out
Vereinfachte Handhabung (Materialsuche)

« Zur Vereinfachung der Materialsuche wurden zwei Moglichkeiten geschaffen.
« Materialsuche im ERP unter Verwendung der Herstellerteilenummer
* Anlage Materialstamm ,ERSA" ohne Herstellerbezug.

* Anlage Materialstamm ,HERS* zur Zuordnung von verschiedenen
Herstelleren zu einen Ersatzteil

« Materialsuche Uber das Heiler Katalog System (Lagerkatalog)
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Realisierung und Roll-out
Vereinfachte Handhabung (Materialsuche)

[E'Werebereich rinschranken

JS: Mh Suchhilfe zur Herstelledeilenummer (herke) ] E
Materialkurztest ' =
HerstellerteileMr *2507RENONDRT 1E3
Wierk [ ] =5
Hersteller [ ] ﬂ
Sprachenschlissel E
L Mandantenebene = |

Anzahl beschranken auf 500 | |keine Beschrankung

)]

[= Materialnumrmer

BstGet. Mat.|Materialkurztext HTNr Werk| Mame 1 HTH-Mat. |Hersteller|Sprache| Mt
g=3278 CLAMPDICHTUNG DIWNIZG76 DMZE EPDM FDA(MOCADOD 22507GEQQCAE CLAMPDICHTUNG AOEOET 44 (1103 DE O
1632748 CLAMPDICHTUNG DINIZG676 DMZE EPDM FDA[MOCADOD 22507BEQQLEE CLAMPDICHTUNG 21 OME Edewecht AOEOOT 44 (1103 DE Il
153278 CLAMPDICHTUNG DIN32676 DWZE EPDM FDA|WOCADO 82507GERAREAG CLAMPDICHTUNG [9B37| Miritz-Hilch GmhH| 500060144 (11683 DE O

[ el L 2 3¢

™

Seite 30 Datum 25.04.2012 Roll-out SAP-PM beim DMK Deutsches Milchkontor GmbH



Realisierung und Roll-out
Vereinfachte Handhabung (Materialsuche)

Angemeldet alz & HELMKE-S | & Administration ]
warenkorb [FYi) Einkaufslisten
Suche - Erweiterte Suche | herkmalzuche |
527 4220001 | O, Suche (tolerart) | |

Bildansicht ‘B3l

Art-Mr | Treffer - | Bezeichnung | Lieferant | Lieferzeit Bild | Preiz | | henge | r
111193 ot Tetra 927422-  MORD_SUPPLIER 99,0 Tage 1,34 €7 Stick SAP Matnr Werk Lagerort Bestand Lagerplatz  Menge
0001 C-Ring ) _ .
Die Diatenbank erthalt .
7ur ZEiEKeT B v 111193 9035 13 3 =T verfiighar 662 fi -

diesemm Produkt |
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Realisierung und Roll-out

Klassifizierung

PM_Glas-Kunststoffinventar
PM_Motoren
PM_Ventile
PM_Pumpen
PM_Kondensatableiter
PM_ Druckbehalter
PM_Raumlufttechnik
PM_Flurférderzeuge
PM_Toranlagen
PM_Regalanlagen

PM_ Arbeitskorbe
PM_Mess+Regeltechnik
PM_Datenlogger
PM_Manometer

PM_Thermometer
PM_Refraktometer
PM_Laborgerate
PM_Aufzige
PM_Brandschutz
PM_Feuerléscher
PM_Hydranten
PM_RSA
PM_RWA
PM_Wasserentnahmestellen
PM_Leiter+Tritte
PM_Hebezeuge
PM_Batterie

PM_EDV Technik
PM_Kennzeichnungstechnik
PM_Fd&rderanlagen
PM_Waagen
PM_Getriebe
PM_Frequenzumrichter
PM_Waérmetauscher
PM_ Druckluft/Geblase
PM_Filter / Siebe
PM_Zylinder
PM_Beleuchtung
PM_Behalter/Tank
PM_Ladegerate
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Realisierung und Roll-out
Klassifizierung

Anzahl
MaBeinhe
Klasse Klassenmerkmal it Format _ |Stellen Merkmalswerte
PM_Pumpen Pumpen-Art ohne Text Druckluftpumpen

Exzenterschneckenpumpe
Kreiselpumpe
Membranpumpe
'Tauchpumpen
Vakuumpumpe
Verdrangerpumpe

Férdermenge m3/h numerisch 2,2

Forderhbéhe m numerisch 3,2

Laufraddurchmesser mm numerisch | 3,2

Pumpen-Anschlussart ohne Text Flansch
Milchrohrgewinde
Schwedengewinde (Tetra)

Anschluss Druckseite DN numerisch 2,0

Anschluss Saugseite DN numerisch | 2,0

Pumpen-

Gehdusematerial ohne Text Edelstahl
Grauguss
Stahl

\Wellendurchmesser mm numerisch 2,0

Bemerkung ohne Text Freitext
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Agenda

SRM Anbindung
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SRM-Anbindung

« Alle Beschaffungsvorgange innerhalb des DMK unterliegen einem
Genehmigungsworkflow, welcher im SAP SRM realisiert wurde. Medienbruch!

- Ziel ist es, die Artikel aus der Komponentenliste (alle flr den
Instandhaltungsauftrag bendtigten Materialien) und die Fremdleistungen
(zugekauft Dienstleistungen) aus den Vorgadngen des SAP PM Auftrags innerhalb
des SAP SRM genehmigen zu lassen und als Resultat eine Bestellung bzw. eine
Bedarfsanforderung ERP anzulegen. Der Anforderer kann den Status der BANF
jeweils im SRM in der Transaktion ,Status prifen® nachvollziehen.

« Der Instandhalter hat den Vorteil, das er nur noch fur einige Sonderfalle im SAP
SRM bestellen muss und sich der Ablauf daher effizienter gestaltet, weil direkt
aus dem PM automatisiert die BANF angelegt wird.
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SRM Anbindung

e S p éeim'i:tNF) Einkaufswagen

Katalog (BANF)

’
/-

Produktauswahl Anla@ Auftrag
\
\

/
/
Reservierung

Bestellung Aktualisierung

(autm. bei Katalog) der BANFen Genehmigung
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Fazit
wichftige Punkte

* Implementierungspartner finden

« zentrales, unternehmensweites Projekt etablieren

- SAP Standard vs. Benutzerakzeptanz

- Standardablaufe im System festlegen

« Ablaufe mit dem System unterstltzen/ vereinfachen
 Zielgruppen definieren

-Stdérmelder *Qualitatsbeauftragter
*Arbeitsvorbereiter *Betriebsingenieur
‘Meister *Controller

*|H-Leiter

* Notwendige Funktionen dokumentieren/ schulen
« Change Management
- Den Instandhaltern muss klar werden, das SAP EAM eine Hilfe ist.

» Einfachere Arbeitsdurchfuhrung, Materialentnahme, bendtigtes Material
USw.

 Arbeitsplanung, Abnahmen, Kostenubersicht

I
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Fazit
erzielte Ergebnisse

Die EinfGhrung bringt in der ersten Zeit einen Mehraufwand

Im nachhinein wirkt dieser sich positiv auf die gesamte Instandhaltung und
Anlagenverflugbarkeit aus

Durch schnell aufrufbare Historie, kénnen Schaden schneller behoben werden
FUhrt zur Senkung der Kostenintensitat wenn zustandsorientiert gewartet wird
Erstellung von Benchmarks, Best Practice im gesamten Unternehmen
Bessere Sicherheit bei Audits

Instandhalter werden sich zu Anfang vermehrt Gber das neues System beklagen,
jedoch wird SAP EAM zu Alltag und keiner mdchte spater ,ohne* arbeiten.
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Vielen Dank fur lhre
Aufmerksambkeit!
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