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AGENDA 19.6.2008

ERFAHRUNGEN bei der EINFUHRUNG von
SAP ERP EAM und erste ERKENNTNISSE nach
10 MONATEN produktivem EINSATZ

10:15 Uhr  Zur Person / Vorstellung Nolte Klchen
10:25 Uhr  EinfGhrungsprojekt SAP ERP EAM

Projektziele / Projektumfang / Projektinhalte

Anlagenstruktur / Abwicklung der Instandhaltung
Wartungsplanung

10:40 Uhr Erste Erkenntnisse nach zehn Monaten EAM

Qualitat der Beratung
Bedienung von SAP
Transparenz der Instandhaltung
Kennzahlen

Weiteres Vorgehen

10:50 Uhr Feedback



Nolte Kuchen Daten

Nolte Klichen hat ca. 1.100 Mitarbeliter
Werke in Léhne (NRW) und Melle (NDS)
Umsatz 280 Mio. Euro (2007)
zweitgroBte deutsche Klchenmarke
Exportquote ca. 26 %

Wichtigste Exportlander: Benelux, Frankreich,
GroBbritannien

Tochtergesellschaft in den USA



Nolte Kuchen ...

.. hat sich aus kleinsten Anfangen heraus kontinuierlich
bis zur heutigen GroBe entwickelt.

.. befindet sich zu 100 % im Besitz der Familie Nolte.

.. stellt individuell planbare Kichen mit hochsten
Anforderungen an Innovation und Qualitat in den
Mittelpunkt der Unternehmenspolitik.

.. prasentiert sich dem Markt als Partner seiner Kunden.



Nolte Kuchen Historie

1958

1961

1974
1994
1997

2000

Zukauf Viering Mobelfabrik in Lohne als
Kichenmobelwerk

Bau eines neuen Kichenmadbelwerkes in
Lohne

Bau eines Kiichenmobelwerkes in Melle
Neubau des Logistikzentrums in Melle

Neubau des Schulungs- und Infozentrums in
Lohne

neue Halle/Erweiterung Standort Melle

2004/2006 weiterer Ausbau Melle



Die Kocharena, VOX




Der deutsche Kuchenmarkt - heute

Bulthaup,
Poggenpohl,
Siematic, Miele,
Allmilmo, Leicht, Rational,

Markenkuchen
oberhalb 10.000 Euro

Preis bis 10.000 Euro
Alno, Hacker, Nolte Kuchen, Schuller,

Nobilia,
Wellmann, Bauformat, Pino, Impuls

Preis bijg 2.000 Euro -
incl. Mont#ge, Elektro, Steuer etc. HObby, Menke, Op’[lfl’[




Nolte Kuchen Werk - Lohne




Nolte Kuchen Werk - Melle

LW ]
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ERFAHRUNGEN bei der
EINFUHRUNG von SAP ERP EAM bei
NOLTE KUCHEN



SAP ERP EAM Projektziele

« Technische Informationen

Kostentransparenz der IH-Prozesse
Reduzierung der ungeplanten MaBnahmen
Erhohung der geplanten MaBnahmen
Erhohung der technischen Verfligbarkeit
Vollstandige Erfassung von Informationen
Auswertung der erfassten Informationen



SAP ERP EAM Entscheidung — warum?

* Hohe Integration in SAP CO, Fl, MM, PS
* Bietet die geforderte Funktionalitat
» Passt in IT-Unternehmensstrategie



SAP ERP EAM Umfang der Einfiihrung

MM

! PS
Material- Projektsystem
wirtschaft CO
- Materialstamm \Controllmg - Projektstruktur
- Bestandsfluhrung - Projektbudget
- Einkauf - Kostenstellen - Projektcontrolling

- Kostenarten
- Leistungsverrechnung



SAP ERP EAM Projektinhalt

Stammdaten

» Technische Platze

« Equipments

* Klassen und Merkmale
* Messpunkte und Zahler

* Arbeitsplatze / Planergruppe



SAP ERP EAM Projektinhalt

Wartungsplanung

* Arbeitsplane / Anleitungen
» Wartungsplane / Wartungspositionen
e Terminierungsparameter

« Umsetzung der heutigen Tatigkeiten



SAP ERP EAM Projektinhalt

Bewegungsdaten

* Meldungen / Auftrage
» Kostendarstellung tber Wertekategorien
» Abrechnungsparameter

* RUckmeldungen



SAP ERP EAM Meilensteine

:Start M1 M 2 M3 i M4 i Ende

512.2006 02.2007 03.2007 05.2007; 06.2007508.2007'
Kick Off 5 ; : ;

Anlagen-
struktur

IH-Abwicklung

Wartungs-
planung




SAP ERP EAM Beispiel 1 Anlagenstruktur

|II:~'

| @

Liste Bearbeiten

Springen  Zusatze Umfeld Einstellungen System  Hilfe

B0 EH Q@@ BEE A0a8  EE @D

Techn.Platz Strukturdarstellung: Strukturliste

'|§|| ﬁ]| Sl | P || Aufr. gesamt | | |2+

frechn. Fiatz 100 Giiltig ab 13.06.2007

Bezeichnung Malte Kichen GmbH & Co. KG

= gf 100 Nolte Kiichen GmbH & Co. KG af %
[ o010 Technik Léhne af %
[ o 020 Technik Melle af %
[ g 030 Immobilien Léhne g =
[ g 040 Immobilien Melle af

2 050 Qualitatswesen

g 060 Spedition Reber & &
[ &P 670 Spedition Rekate af %




SAP ERP EAM Beispiel 2 Anlagenstruktur

|II?'

Liste Bearbeiten Springen Zusatze Umfeld Einstellungen System  Hilfe

| & 100 @@ SHE Dnoan BE @m

Techn.Platz Strukturdarstellung: Strukturliste

Techn. Platz 100 Giltig ab 13.06.2007
Bezeichnung Malte Kichen GmbH & Co. KG
] Nolte Kuchen GmbH & Co. K& | e .
= ol 010 Technik Ldhne g %%
[ & e1a-810 Vorfertigung {Werk 2) g %%
= o 010-820 Montage (Werk 1) g =
= g 010-020-010 Bodenvormontage g
= o9 010-020-010-010 Vormontage Sockelbdden (424)
[ g?EIm—EIEEI—EHEI-EHEI-EHEI Bohr-/Einpressautomat Sockeladapter
g 010-020-010-010-020 Auslaut-Igelband, Eigenbau
g 910-020-010-010-020 Vakuumpumpe, Becker
g 010-020-610-010-040 elektr. Steuerung
g 010-020-810-010-050 Druckluftwartungseinheiten
g 010-020-810-010-060 sicherheitseinrichtungen
[ g 010-020-010-020 Flurfarderfahrzeuge
[ g 010-020-020 Rickwandfertigung a %=




SAP ERP EAM IH-Abwicklung

* Dokumentation der zuklnftigen IH-Prozesse
* Modellierung mit dem Werkzeug Bonapart



SAP ERP EAM IH-Abwicklung

1.8.2.2.2 Geplante Maknahme durchfuhren.Gé

| Eingang Eine geplante Maknahme
1 Molte To sind alle Instandsetzungsaktivititen,
Prozesse

die nicht im Rahmen einer
Stérungsheseitigung durchgefiihrt werden.

Durchzufihrender Kernprozess HH
SAP
- — ZRUECH - Optimierte
m o - benutzt Rckmeldung
eue heldung dber -
192221 Rackmeldung ]"
Bediener L
Senicemitarbaitar benutzt —_— i
el
SAP
Offene Meldung
benutzt
(192223 Meldung arfassen L—T
Abteilungsleiter
S| eiter | | — benutzt — — - Sap
A bditarbeiter M26 - IH-Anforderung
Betriehsleiter anlegen
Froduktions|eiter

Offene Meldung

.

[1_9.2.2.2.3 Offene Meldungen ]
ahzeigen lassen
l Leiter E-vWerkstatt ‘

Leiter Schlosserei
Serviceleitar
=




SAP ERP EAM IH-Abwicklung Meldung

=
IH-Meldung  Bearbeiten  Springen  Zusdtze  Umfeld  Systern  Hilfe
@ 2 IH Q@R BEHE DO EE @

IH-Meldung andern: IH-Anforderung

Meldung 10015201 1 |Aufsteigende Postformingsade ungenau F
Status MALIF MIAR
Auftrag 10681392
Bezugsohjekt
Techn. Platz B16-610-010-046 Elemnenteablangsage, Schelling |2
Equipment
Zustandigkeiten
Flanergruppe Qe eee Service Lahne
Yerantw ArbPl. ME-L {1001 | Schlosserei Lahne
Meldendear ESCHER Meldungsdatum |05, 06.2008| (19:56:48
Ecktermine
Gew. Beginn 05 . A6, 2008 Prioritat innerhalb ¥ Tage T
Gewy Ende
Fosition
Schadenshild ME10 1100 Crash gefahren
Text nach Kollision, Schnittspur am Ende unge | u
Eintrag 1 wvan 1




SAP ERP EAM IH-Abwicklung Auftrag

=3
Auftrag  Bearbeiten  Springen  Zusatze Umfeld  Systerm Hilfe

& | dHQEa  DERE B 0O EE @
Geplante Reparatur 1001392 éndern: Kopf zentral
| kaufm. abschlielien |

Auftrag 10651661392 !ﬂ«ufsteigende FPostformingsfoe einstellen @ |ﬂ|
Sys5t FREI ABRY KEMFP NMWP WOEL
m Yargange i kKampaonenten i kosten i Chjekie i Zlusatzdaten i Standaort
Fustindige Meldung 106815281 ﬁlbgl
Planergrp.  |BET1|/ BRE1| Senice Lihne Kosten g, o0 EUR
YerarbPl. ME-L {10081 | Schlosserei Lihne IHL=tAr 108| Einzelauftrag
AnlZust.
Terming
Eckstart 5. 06. 2008 Prioritat innerhalk 7 Tage B |ﬁ|

Eckende 18.06. 2008 Fevisian

Bezugsobjekt

TechnPlatz |(010-010-210-040 Elermenteablangsage, Schelling
Equipment

ErsterYorgang

Yargand Alfsteigende Postfarmingsage einstellen EIBu:hI Dauer berechnen [
ArbPInerk  (ME-L {081 SteuSchl |PHET| LeistAr HWS FHM
ArbAut, H Anzahl YVrgDauer H Kmp

Fersanalnr k=




SAP ERP EAM Wartungsplanung - Anleitung

Arbeitsplan  Bearbeiten  Springen Yorgang  Zusatee Umnfeld  Systern Hilfi

& A H @@ B EE Ao
Anleitung anzeigen: Wartungspaketiibersicht
| WP aket || Eigen || Fremd | |d§- KDprﬁ F'Ianl

Flangruppe 17 PRk, Kappadaregat HD3 FIGrS. 1

Yargangsibersicht Warnungspakete

I IUwg IVnrgangsbeschreibung |1W |2W |4W |EW IEW |1 2 |
noto kniehehel auf Gandgigkeit + Spiel prifen

_IIIIIIEIZI StoRdampfer, Widerst. + Gangigk. prifen

_IIIIIISEI Fentralschmierung (Schmiedilm) prifen

_IIIIII4EI Linearfihrung aufYerschleild prifen

0050 Tastzchlitten aufYerschleilz prifen




SAP ERP EAM Wartungsplanung - Wartungsplan

Wartungsplan

B Warungsplankopf

90HAE0ABAE21 | Maschinenstrake 2, LAngshearbeitung

Terminierungsparameter Wartungsplan { Zusatzdaten Wartungsplan

Zyklen
Tyklus [Einhait [Test Wartungszykius |orrset | m
TWICH  wichentlich 0 ]
2WGCH  falle 2'Wiochen 0 [+]
4WCH  alle 4 Wochen 0 [=]

[l [ |[«][»]

Fosition i Ohjekiliste Position i Standort Position i Zyklen Position 27 .06.2007

Wartungsposition |TextWar1ungsstitiDn |0 |A |A |TechnischerPIaIz @
Grundmaschine 010-010-030-030-020-010 |E|
] Breitenverstellung 010-010-0230-030-020-010-010 E‘

Oberdruck 010-010-030-030-020-010-040

i R e DR e AR =2 (= (= I IO - N L N (o R 1o, B N P
e B (AR | R ot I [ O I Bl O [ R et B [ 2 R [ Y (I (m 7 R ()

lkompaktdoppelzerspaner KD 051
Wetleimaggregate 34 QA
Werleimteile A3
Standardfrisagaregate

Fapp: k)
Vorftédsaggregate
Feinfrisagaregate
Frofilziehklingen
Flachziehklingan
Schwabhelaggregate
Fumpagaregat Zentralschmierung

appaggregate HED S

Druckluftwartungseinheiten

010-010-030-030-020-030

010-010-030-030-020-040

010-010-030-030-020-040

010-010-030-030-020-050

010-010-030-030-020-060

010-010-030-030-020-070

010-010-030-030-020-070

010-010-030-030-020-080

010-010-030-030-020-080

010-010-030-030-020-090

010-010-030-030-020-100

010-010-030-030-130

0]l
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Erste ERKENNTNISSE
hach zeh_r_1 Monaten SAP ERP EAM bei
NOLTE KUCHEN



Qualitat der Beratung

* Auswahl des Consulting Unternehmens
» Referenzen

* Prozessdenken

» Auspragung des Systems

 Versprechen und Wirklichkeit



Bedienung von SAP

» Einfaches Handling wichtig flr die Akzeptanz
des Systems

» Mit der optimierten Rickmeldung direkte
Systembedienung durch den Instandhalter

» Auspragung der TP Struktur wichtig fur die
Bedienbarkeit



Transparenz der Instandhaltung

* Meldungen / Ruckmeldungen gehen nicht
verloren (Auch Erkenntnisse aus der Wartung
der Maschinenbediener)

 Technische Informationen sind jederzeit
verflgbar (Schichtberichte)

» Kostenubersicht nach selbst gewahlten
Kriterien (Auftragstbersicht, Kostenauswertung)



Kennzahlen

Erste Kennzahlen in der Instandhaltung

Instandhaltungskosten gesamt
Anteil IH-Kosten gesamt / Anschaffungskosten
Anteil ungeplanten MaBnahmen / IH-Kosten gesamt

Maschinenstr. 1 Maschinenstr. 2 Maschinenstr. 4 Maschinenstr. 5

E S E S [ S [ S

3 g c | & 2 c | % 2 c | % 2 c |

S 528 | & S 528 |& S 5828 |& S 58| &

o g2 |S¢ o g2 |2¢ g g2 |28 g 82|28

3 25|38 3 25|28 3 25|38 5 |85 |38

X ¥ g | §X X ¥ g | §X X X g | §X X X g | §X

T IZ|SZ T IZ|SZ T I |S5Z T T |SZ
4.Quartal 07 | 17.854,21 €] 5,1% 66%| 16.031,91 €| 2,1% 64%| 15.813,20 €| 2,3%| 45%| 7.570,42 €| 3,3%| 42%
1.Quartal 08 | 30.337,46 €| 8,7% 80%| 17.569,73 €| 2,3% 81%| 25.728,16 €| 3,8%| 42%| 4.222,51 €| 1,9%| 100%




Weiteres Vorgehen

 Einfuhrung der Materialwirtschaft in der
Instandhaltung

 Von der Storungsbehebung zur vorbeugenden
Instandhaltung

 Von der vorbeugenden Instandhaltung zur
zustandsorientierten Instandhaltung
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Vielen Dank
fur lhre
Aufmerksamkeit

Georg Rupprecht
Betriebstechnik

Nolte Kichen GmbH & Co.KG
Anni- Nolte-StraBe 4
32568 Lohne

Fon +49 5732 899-401
g.rupprecht@nolte-kuechen.de

www.holte-kuechen.de



