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Was leistet BTC BONAPART® Professional?

* Unternehmen und Prozesse modellieren

* Modelle simulieren und Potentiale ermitteln

» Engpasse analysieren und beseitigen

* Prozesse automatisieren

» Ergebnisse in Arbeitshandbichern oder im
Internet/Intranet publizieren

Sichere und fundierte Entscheidungen treffen
BTC BONAPART?® ist ein universell einsetzbares
Instrument zur Modellierung und Optimierung von
Geschaftsprozessen. Zur Unterstitzung von
Experten und Laien entwickelt, dient das Pro-
gramm als organisatorische Entscheidungshilfe
und zur strategischen Planung. BTC BONAPART®
wird bereits von vielen Unternehmen erfolgreich in
Projekten der Geschaftsprozessoptimierung
(GPO) eingesetzt. BTC BONAPART® modelliert,
simuliert und optimiert Geschéaftsprozesse und
Organisationsstrukturen — bei nachhaltiger Siche-
rung des darin enthaltenen Wissens — und ist
damit die Schlisselanwendungfur die kontinuierli-
che Entwicklung innerbetrieblicher Ablauf und
Organisationsstrukturen.
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Logische Abhangigkeiten

und Beziehungen erkennen

BTC BONAPART® Professional fasst die Informati-
onen in Diagrammen zusammen, die als Objektbi-
bliothek dienen:

» Aufgaben

» Bearbeiter

» Sachmittel

» Speicher

* Informationen

* Medien

« Stellen
 organisatorische Einheiten
* Leiter

Uber Simulation zur Kostenreduktion
Jedem Objekt im Modell kénnen Simulationspara-
meter zugewiesen werden, wie beispielsweise:

» Kapazitaten von Bearbeitern oder Sachmitteln

» Bearbeitungszeiten an Aktivitaten (z. B. Sperr-
zeiten)

* Zuordnung der Bearbeiter zu Aktivitaten (geman
Organigramm bzw. Bibliothek)

» Transferzeit an Informationsflusskanten

» Ein- und Ausgangsbedingungen

« Kostensatze an Bearbeitern, Sachmitteln und
Speichern
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Prozesse optimieren und bewerten

Im Rahmen der Simulation ermoéglichen Perfor-
mance- und Stressanalysen eine einfache und
schnelle Analyse der Prozesse fir greifbare
Ergebnisse zu Engpassen, Auslastung, Durchlauf-
zeiten und Effektivitat. Solche Darstellungen las-
sen sich flr jeden Prozess und jedes Objekt in
Form von Histogrammen (Zeitverlaufen) und Pro-
tokollen aufrufen. Mit einer Auswahl von Uber 40
betriebswirtschaftlichen Standardanalysen sind
Anwender in der Lage, die Konsistenz und Quali-
tat der modellierten Prozesse zu bewerten. Bei-
spiele fur solche Standardanalysen sind
Prozesskosten, Fuhrungsspanne, Medienbriiche,
Kommunigramme etc. Dariber hinaus kénnen
erganzende Fragestellungen mit Hilfe von frei kon-
figurierbaren, benutzerdefinierten Analysen beant-
wortet werden.
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Prozesse nicht nur kennen, sondern steuern Offene Architektur sichert Kompatibilitat

Mit Hilfe von BTC BONAPART® kénnen die Pro- Zahlreiche Schnittstellen zu anderen Anwendun-
zesse eines Unternehmens modelliert und opti- gen werden standardmaflig mit BTC BONAPART®
miert werden. Dabei erleichtert die sehr gut ausgeliefert. Darlber hinaus zeichnet sich BTC
nachvollziehbare grafische Darstellung die Kom- BONAPART® durch eine offene Architektur fir den
munikation und Abstimmung mit den Mitarbeitern. Datenaustausch und die freie Komponentenein-
Mit Hilfe ausgewahlter Workflow-Engines, wie bei- bettung aus (OLE API, offene COM- Schnittstelle,
spielsweise Domino Workflow oder Microsoft XML-Datenaustausch).

Exchange, kénnen die in BTC BONAPART® Durch die hohe Kompatibilitat von BTC BONA-
modellierten Prozesse automatisiert werden. Die PART® kénnen vorhandene Prozessdokumentatio-

BTC BONAPART® Schnittstelle zur Workflow-Engi-  nen zudem aus diversen Anwendungen integriert

ne dient hierbei dem gegenseitigen Datenaus- werden.

tausch und -abgleich. Durch die Verbindung von

BTC BONAPARTP® als Organisationsmodellie- Systemvoraussetzungen

rungswerkzeug auf der einen und als Workflow- Ab PIll 1 GHz, 512 MB RAM, 200 MB Festplatten-
Engine auf der anderen Seite wird die speicher (frei)

Voraussetzung fir eine kontinuierliche Verbesse- Betriebssysteme: Windows 2000, XP, Vista

rung von Unternehmensablaufen geschaffen.

Diskrepanzen zwischen IST und
SOLL ermitteln
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Transparenz im Unternehmen schaffen BTC BONAPART® Dokumentations-assistenten
In BTC BONAPART® kénnen modellierte Prozesse  als Word-Dokument exportiert oder unter Zuhilfe-
einfach in Form eines Arbeitshandbuches publi- nahme des Adobe® Acrobat® Distillers als PDF-
ziert werden. Fir die Dokumentation stehen prin- Dokument gespeichert werden.

zipiell drei Méglichkeiten zur Verfigung: Die
dargestellten Modelle kdnnen mit Hilfe des BTC
BONAPART® Webgenerators als HTML-Dokumen-
tation im Intranet oder Internet hinterlegt, mit dem



BTC Business Technology Consulting AG
Escherweg 5

26121 Oldenburg

Deutschland

Tel. 0 800-366 2 282 (FON2BTC - kostenfrei)
vertrieb@btc-ag.com
www.btc-ag.com/bonapart




