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Berater und Trainer
KAIZEN Institute Germany

Beruflicher Werdegang

2012 Wechsel zum KAIZEN Institute als Trainer und Berater

2008 - 2012 Betriebsleiter TQM Kaufland Fleischwaren Werk Mockmuhl
Projektverantwortlichkeit Einfihrung TPM, Unternehmensweite
Einfihrung 5S, Entwicklung und Projektleiter fir unternehmensweite
Quali-Matrix, Einfihrung Kanban im Office und Technik

2006 - 2008 Kaizen Koordinator fir Actuant-Kopp Gruppe international
Verantwortlich flr die strategische Ausrichtung alle Kaizen-Aktivitaten,
Mafgebliche Mitwirkung beim Produktionsfortschritt, Erstellung BVSM

2004 - 2006 Kaizen Beauftragter Actuant Kopp Gruppe Werk Kahl am Main
Verantwortlich fir die Entwicklung des Verbesserungsmanagements,
Einfihrung von visuell Management, Train a Trainer

1996 - 2004 Edifact-Verantwortlicher (Einfihrung, Programmierung, Betreuung, Expansion)
1992 - 1996 Programmierer Heinrich Kopp AG Kahl am Main

1991 - 1992 Leiter Operating Heinrich Kopp GmbH Kahl am Main

1989 - 1991 Operator Heinrich Kopp GmbH Kahl am Main

1987 - 1989 Generalinspektor Bayerische Allianz Versicherung

Ausbildung und Qualifikation
Ausbildung zum Einzelhandelskaufmann

Ausbildung zum Versicherungsfachmann
Ausbildung zum Operator bei HP
Ausbildung zum Programmierer bei HP

n
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KAIZEN® - Zahlen - Daten - Fakten
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Unsere Leistungen

TRAINING

Inhouse-Training

- Methodentrainings
- Umsetzungsworkshops
- Audits

KAIZEN® College

- Lean-orientiertes Seminarangebot
- Praxisreferenten + Firmenbesuch
- Ausbilden von Prozessbegleitern

Vorteil Training

- Fordert das Verstehen
- Erfahrungen austauschen
- Mitarbeiterorientiert

QUALIFIKATION

- Praxisorientierte Ausbildung
zum KAIZEN® Manager

BENCHMARKING

- Office live im KAIZEN® Institute

tetige Verbesserung

,_

g

- KAIZEN® Tours mit Firmenbesuchen

BERATUNG

Workshops vor Ort

- Best in class Erfahrungsaustausch

- GEMBA KAIZEN® Workshops
- Ergebnisorientierte Workshops
- Coaching und Audits

Management

‘\\

- Management Training
(KAIZEN®-Lean-Strategie)

- Fihren in einer KAIZEN® Kultur

- Aufbau eines Managementsystems

- Diagnostik und Coaching

Vorteil Beratung N

Vorteil Benchmarking

- Von den Besten lernen
- Neue Impulse holen
- Erfahrungen austauschen

- Learning by doing
- Praxisorientiert
- Ergebnisorientiert

ererauy
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Warum Prozessoptimierung?

‘Einfliisse auf Unternehmen:
-> steigende Automatisierung
-> steigender Produktionsdruck
-> steigender Kostendruck

&

@rozessoptlmlerung, getragen durch die Mitarbeiter
-> mehr Mitsprache :

-> mehr Mitentscheidung

-> mehr Mitverantwortung

-

/
/Sichere & Effiziente Prozesse und Anlagen fuhren zu: A
-> Senkung der Produktionskosten
-> Senkung der Instandhaltungskosten
-> Lieferpunktlichkeit

&

R
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Unsere Vision

#4 KAl  Verdnderung
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'?IS—L% KAI1ZEN®=,Verdandere das Gute zum Besseren*




Das KAIZEN® Management System

Dauerhafter Unternehmenserfolg

7

Q=Qualitat K=Kosten L=Liefertreue

Z Finanzieller
U Erfolg
L .
I A
= Mitarbeiter- KAIZEN Lean Kunden-
F entwicklung Road Map nutzen
E .
R \,
= Prozess-
R verbesserung
Total Flow Total Productive Total Quality Total Service
Management Management Management Management
& = - = 3

KCM - kaizene Change Management

Eliminieren von MUDA

Verluste

KAIZE N}

INSTITUTE
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KAIZEN® Grundlagen

Einfihrung KAIZEN

8

»

Eliminieren von MUDA
Verschwendungen

Version 3.0



5S - das Fundament fiir den weiteren Erfolg

~  |TPM|

"‘\|r1 :lllrf
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Kobetsu KAIZEN®

Autonome Instandhaltung
Geplante Instandhaltung
Schulung und Training
Anlaufliberwachung
Qualitatsinstandhaltung
Umweltschutz und Sicherheit

Bliroeffizienz

9S-Kampagne -

TPM ist eingetragene Schutzmarke des JIPM (Japan Institute of Plart Maintenance)

, KAIZEN;
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Grundsitzliche Uberlegung

Wie beim Boxen-
stop in der Formel 1

Wie beim Arzt
im OP

Alles in optimaler
Griffnahe

=

Eliminierung von Warte-
und Nebenzeiten

KAIZEN)

TSR T BT

KAIZEN ist eine eingetragene Marke des KAIZEN Institute

\>

Wie im
Flugzeug-Cockpit

Ergonomische und
standardisierte Gestaltung

"
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Standards in Unternehmen

6002 90 62
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...... die 5S-Kampagne

Selbstdisziplin

Standige Verbesserung
Standardisieren Sortiere aus

N

-

Sauber halten Systematische Ordnung

P KAIZEN
INSTITUTE
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KAIZE N
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Die 5S-Kampagne fiihrt zum Erfolg, weil sie ..........

» Ordnung und Sauberkeit im gesamten Arbeitsumfeld
» Einsparung von Flachen
» Reduzieren der Kosten
» Mehr Transparenz/ Visuelles Management
» Kurze Such- und Findezeiten
» weniger Stress
» Weniger Verschwendung
> Bessere Qualitat

> Motivation und hohere Mitarbeiterzufriedenheit

KAIZEN ist eine eingetragene Marke des KAIZEN Institute

16



Autonome Instandhaltung

Kobetsu KAIZEN®

Autonome Instandhaltung
Geplante Instandhaltung
Schulung und Training
Anlaufiiberwachung
Qualitatsinstandhaltung
Umweltschutz und Sicherheit

Buroeffizienz

5S-Kampagne

TPM ist eingetragene Schutzmarke des JIPM (Japan Institute of Plant Maintenance

KAIZE N
INSTITUTE AlH Stufe 1 17 Version 2.0
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Reinigung,
Schmierdienst
Wartung
Inspektion

orbeugende |
Uberholungen

Reparaturen
(Crash)

Situation heute

KAIZE N}

INSTITUTE

Was heild3t Autonome Instandhaltung ?

Vorbeugende
nstandhaltung

standsorientie

Reparaturen
(Crash)

Situation nach TPM

Aufgaben Fertigung

-
W
>

Reinigung,
tillstande durc
geplante Ausfa

Produktion

Situation heute

18

inigung, Wartu
Schmierdienst

Produktion

Situation nach TPM
(Wartung & Pflege der
Maschine oder Anlage
durch den Bediener)

e
il
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Ziel der autonomen Instandhaltung

Steigerung der Effizienz von Maschinen und Anlagen durch:

Wartung

Verbesserungen

Hierbei spielt der Maschinenbediener die
entscheidende Rolle !

KAIZE N
INSTITUTE AlH Stufe 1 19 Version 2.0



Die 7 Stufen der Autonomen Instandhaltung

Anwendung ,,Autonome

Instandhaltung der Mitarbeiter Zielerreichung durch Eigenverantwortung

Standards fur die Ubergreifende Standards fiir Logistik, Datenerfassung,
Prozessabsicherung Prozessqualitat etc.

Selbstandige Inspektion/Wartung | Tatigkeiten nach Checklisten und Prifplanen,

durch den Bediener ,Mitarbeiter sollten es leben*

Mitarbeiter zur selbstandigen Kenntnisse tber Maschinenaufbau und Know-how vermitteln,
Inspektion/Wartung trainieren Training durchfuhren bis zur Routine

Vorlaufige Standards fur
Reinigung, Schmierung
und Inspektion

Einsatz von Checklisten und Prufplanen, visuelles Management
an der Maschine, Standards fur Ordnung und Sauberkeit (Umfeld)

Beseitigung von Leckagen, Zuganglichkeit fir Inspektion verbessern,
Verschmutzungsquellen beseitigen, signifikante Reduzierung von
Reinigungs-, Schmier- und Inspektionszeiten

Grundreinigung, Abschmieren,
Fehler kennzeichnen

KAIZE N;
INSTITUTE AlH Stufe 1 20 Version 2.0



Autonome Instandhaltung Stufe 1

, KAIZEN]
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Autonome Instandhaltung

, KAIZEN]
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Autonome Instandhaltung

, KAIZE N}
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Autonome Instandhaltung

KAIZE Nj;
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Autonome Instandhaltung

—— i
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Geplante Instandhaltung

Kobetsu KAIZEN®

Autonome Instandhaltung
Geplante Instandhaltung
Schulung und Training
Anlaufiiberwachung
Qualitatsinstandhaltung
Umweltschutz und Sicherheit

Buroeffizienz

5S-Kampagne

J
KAIZE N
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Ziele der geplanten Instandhaltung

Weltklassefirmen hab,eri/die Ausfalle um 80% reduziert

und die Pro/clu/ktivitét um 30% gesteigert

%

100 -Produktivitat
-Qualitat

80

60

40

-IH-Aufwand
-Ausfalle / Monat

, KAIZE N}
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Einflul3faktoren der geplanten Instandhaltung

Pausen
Wartung / Reinigung
Schulung

geplant

= Stillstand

Storungen / Reparaturen
Risten
Werkzeugwechsel / Justieren

ungeplant

— Zykluszeitverlangerung Verminderte
_—Kurzstillsténde <10 min Produktions-

~—— Leerlaufe leistung
/ —— Anfahren / Abfahren

\

|
|
N\ Fenler Qualitits-
usschuss verluste

Nacharbeit

Effektive Nutzung

KAIZEN;
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Kennzahlen der geplanten Instandhaltung

Geplante Betriebszeit = 8h

4B E i@
Effektive %ktionszeit l.ll,f

Verlustzeiten (Kurzstillstand + Stb'ru‘ﬁ'gllnstandsetzungen) Instandhaltung!

I Sonstige Verluste (Risten, An-/Abfahren, Q-Verluste, ...)

, KAIZEN;
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Kennzahlen der geplanten Instandhaltung

Ziel der GIH:/V/e/rbesserung der IH Effektivitat

Ablauf eines Stillstands y

syénds'zeit

4 ,‘ Reaktionszeit verbessern

- Organisation der IH
- Frihwarnsysteme
- vorbeugende IH

Instandsetzungszeit verbessern

- bessere Zugéanglichkeit (AIH)
- Austauschbaugruppen
- Materialorganisation

Anlaufzeit verbessern

- Produktion
Produktion - Standards

- OPL
- Personalorganisation

Reaktionszeit Instandsetzungszeit

, KAIZEN;

INSTITUETE AlH Stufe 1 Version 2.0




Ziele der geplanten Instandhaltung

Konzentration der IH-Abteilung auf spezielle Aufgaben

./
£

./‘

z.B. Arbeiten, die spezielle Kenntnisse erfordern

Wartungen mit Spezialwerkzeugen o.a.m.

X /
\L y

Inspektionen mittels aufwendiger Messgerate

N

Zeitaufwendige Uberholungen (Generaliiberholung, Shut-Down Maintenance)

|H-MaRnahmen mit hoher Anforderung an die Arbeitssicherheit (Elektrik, Chemie)

Aufwendige und bereichstbergreifende Analysen

IH-MalRnahmen, die schnelle Reaktion erfordern (Anlagenausfall)

KAIZE N}
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Erfolgsfaktoren

Chancen fiir den Produktionsmitarbeiter

Produktionsmitarbeiter

: ‘ Veranderung der
Vorteile durch TPM 4 Aufgabe / Rolle

* Mitwirkung bei Verbesserung
des Arbeitsumfelds

* Besseres Arbeitsumfeld

* Hohere Qualifikation durch

* ¥ 2
Schulung und Training Verantwortung fir Fehler

vermeidung ubernehmen

A 1N * Auf Einhaltung der Standards

% Mehr Information zum rbeltsam;rela 4
Arbeitsumfeld = achten

* Wartungsarbeiten und kleine

InstandhaltungsmafBnahmen

* Abwechslungsreiche Arbeit ::
selbst durchfuhren

aStorungen

&)
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Vorteile durch TPM

* Anspruchsvollere Aufgaben
* Weniger Feuerwehraktionen

* Verbesserte Zusammenarbeit
mit der Fertigung

* Neue Herausforderung durch
Trainingsaufgaben

% Uberschaubarer
Planungshorizont

Erfolgsfaktoren

Chancen fiir den Instandhalter

Name s a0 sy
- NV of atvesse
-- -~

VEnigeras

VIESS]

-

KAIZEN,

INSTITUTE
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Instandhaltungsmitarbeiter

[\ -

Veranderung der
Aufgabe / Rolle

* Mitwirkung bei Verbesserung
des Anlagenzustands

* Analysen und Problem-
I6sungsprozesse vor Ort
durchfiihren

* Einsatz als Trainer fiir
Instandhaltungsaufgaben

* Mehr Einsatz von praventiven
MaBnahmen und Systemen
* Mithilfe bei der Neuentwick-

lung von technischen Anlagen
und Vorrichtungen




Erfolgsfaktoren

~ Disziplin

Ausdauer

®
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Unsere Kunden (Auszug)
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http://www.valeo.com/automotive-supplier/Jahia/pid/2
http://www.corus.de/
http://www.ford.de/
http://www.jti.com/deutsch/
http://www.clariant.com/
http://www.sunrisemedical.de/index.jsp;jsessionid=GJLm4w2fPypS3vM5mvVhhHjJGp4xtQ4NZBvtLWLGn05lhlKTxbFl!-123812399?FOLDER%3C%3Efolder_id=2534374302609087&ASSORTMENT%3C%3East_id=1408474395284289&bmUID=1154075495082&bmLocale=de
http://www.gkndriveline.com/gkn-driveline/action/viewHome;jsessionid=9EC13FDAC0C070524FF5CFE3A0066FA7
http://www.trumpf.com/1.start.html
http://www.wthg.at/set.php
http://www.agrolinz.com/
http://www.hettich.com/index.htm
http://www.gretagmacbeth.com/index.htm
http://www.boschrexroth.com/index.jsp
http://www.goodyear.com/
http://www.voestalpine.com/polynorm/de/products.html
http://www.frankfurt-main.ihk.de/
http://www.mahle.com/mi05/home.nsf
http://www.metzelermoto.com/home.htm
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Vielen Dank fiir ihre Aufmerksamkeit!

Berater und Trainer
KAIZEN Institute Germany

lhr Ansprechpartner:
Christian Braun

Mobil +49 175 5850834
E-Mail cbraun@kaizen.com
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