3,524,815
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Kundenanforderungen

Integration
interaktiver Karten

Schlanke Ul far
Gelegenheits-
nutzer

Volltextsuche
Datenexploration

Daten
zentrierte
Ul

Wissensbasierte
Datenabfrage
aus grofden
Datenbestanden

Zugang uber
Browser

Grafische
Disposition

Flexible mobi
Szenarien

Ad-hoc
Datenanalyse
nahezu in Echtzeit

Condition
Monitoring
Cockpit,

DMS Warnmeldungen

Unternehmensdaten-
Integration

ERP Verbesserung der

Datenqualitat

BFS CRM
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Herausforderung

Mehr
Informationen
auf einen Blick

Eine
leistungsstarke
Oberflache

Minimierung
unnutzer
Informationen

Eine smarte “ — j e
Oberflache df ,
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Ansatz

Rollenspezifische Anpassung der Perspektiven und der Datenausschnitte an die Bedurfnisse der
Anwender

o Insight Config Editor 2.8.0-sNAPSHOT N

Benutzer-
typen

Configuration

c W
g - 0 ; ® ( ! D workshop json - Reload Sav
) — — ]

f) p— v —0_ a : ~ Workshop @ @

o u : /\/ » Roles©® @

n v— 0- » visibleln @ @

B  — D u » sections O @

0_ ~ root ®

» Query object
» queryParams Q

> style @

» menus ©

> attributes ©

~ Children @ O @

Daten




Ansatz

Gestaltung flexibler Einsatzszenarien Uber die Grenzen einzelner Datensilos hinweg

P Kii Benutzer-
erspektiven typen

Daten

o Insight Config Editor 2.8.0-sNAPSHOT N

Configuration

Wt

workshop.json

~ Workshop © @

Roles © @
visibleln @ @&
sections © @
root ®

13

3
13
-

»

v v v v

Query object
queryParams Q
style ®

menus O
attributes ©

~ Children @ O @




Insight Control Panel™

Perspektiven optimiert flr unterschiedliche Benutzertypen und -anforderungen

Alle relevanten Daten auf einen Blick

= Gelegenheitsnutzer Experten
N C
58
> @ Insight Mobile Insight Desktop
28]
c
> vy &L X X &
g= > P s > > @
X~ O P ™) \Q} %\&\ XY %\QQ %\(§ (‘\\Qq S O
S T L T &R N & &
0 > < @Y N &
Il (9 =i
al
Supported Backends Integration
cC _ :
T PM/CS Maximo P & Dynamic E BUS”_‘GSS - Data Base Connector
a === & f i A& Suite « Web Services
w === wwBMS &N | - DMS Adapter
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Insight Control Panel™

@ | ~ Mobile Desktop
iI0S, Android, Windows 10, Browser z.B. IBM Maximo, SAP PM/CS, Infor EAM

Gelegenheitsnutzer/Mobile Nutzer

 |Instandhalter/Field Service

(Anweisungen/Ruckmeldungen/Dokumentation) Experten
* Management (Dashboards, QM, Freigaben) « Power User
* Meister (Arbeitsvorbereitung, Abnahme) « Service Desk
 Ext. Dienstleister (Ruckmeldungen) « Planer / Schichtleiter
 Lager * Analyst
* Meldungen/Service Requests * Disponent
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Insight Desktop ™

Instandhaltungsportal
Expertenunterstutzung

Datenausschnitt und Oberflachen Individuell
konfigurierbar

Templates als Basis fur Konfiguration

Zugang zu Backend-Inhalten
* IBM Maximo EAM

* SAP PM/CS

* Navision Dynamics

* openBMS EAM

Integration von externen Datenquellen
« Datenbanken

* Files

* Webservices/REST

Browserbasiert

Optimierte Sichten fur Datenanalyse,
Uberwachung des Anlagenzustands,
Arbeitsplanung und Arbeitsvorbereitung

8
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&) Insight Mobile®

 Individuell konfigurierbare Anwendungsfélle
° « Templates als Basis fur Konfiguration

* Online- und offline Funktionalitat
* Pull von Datenintensiven Master-Data

&l Arbeitsliste

—'—Oluerbrauch _'_Hauptlager C{O Search this

Arbeitsauftrag: 1010 - monatliche Wartung Trockner 11 ° PUSh fur Operative Daten
T —— S R (z.B. Auftrage meines Teams)
Detzis Verantuorlchieiten  Integrierter Konflikt-Handling Prozess
MNummer: Erstellt von:
Arbeitsplan: Erstelt am: ° BarCOde / QR-COde / RFID
— & R *  Up-/ download von Anhéngen (Fotos,
Standort: Elgentamer: DO ku m e nte)
WA Infos Rackmeldung * Pushnotifications
. - - Optimierte Benutzerfiihrung (Bedienfluss,
aginn: Beginn: 10.05.2016, 0815 @ . o
Ende Ence: 10.05.2016, 13:40 @ SCh rlftg rOBe’ ' )
sune:  (ossadll + Kein Coding notwendig
Aufgaben

* Responsives Design

1011 - Motor: Verschmutzungsgrad kontrollieren und agaf. ° Erledigt

reinigen

1012 - Rohrbiindel - Lagarung: Antriebsseita nachfattan e Erledigt ° IOS, Andr0|d, WIndOWS 10, Browser
(K2; 55 Hubj

1013 - Rohroundel - Lagerung: Nicntantrieosseits ° Erledigt

nachfetten (K2; 55 Hub)
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lac10

v GAC - Piping and channel system

v GAD - Storage system

¥ GAF - Pump system
Y Offne

8

© wi)
7 LAC10-AP001--MO1 - Motor 01
¥ LAC10-AP001-KPO1 - Main pump1
=\, Arbeitsauftrage (29)
£\ IH-Bedarf (4)
2 WIL(1)
<3 PM06032015 - Main pump LAC10-AP001-KPO1J
 LAC10-AP001-KPO2 - Backing pump
7 LAC10-AP001-MGO1 - Gearbox 01
7 LAC10-AP001-MKO2 - Clutch 01
v LAC10-CT0O01 - Feed water temperature device 001
v LBA - Main steam piping system
? MAW - Sealing steam system

&) Insight Explorer ®

] 0 0
O atlo
¥  Find
List Location
Location: (AC10-AP001
Type: loPERATING | R
Rotating item: »
Meter Group: »
Calendar.
Shift: L8

Address Information

Service Address.
Formatted Address

Sireet Address.

Systems P Fiter

System
LOC-TREE
INS-ID
Parent of LAC10-AP001
Parent «
'3

Navigationsbaum flir schnellen Zugang zu
Informationen

= Einheitliche Sicht auf alle verknupften
Systeme/Objekte

= Nahtlose Integration in die EAM Oberflache

= Durch Drag&Drop sofortige und direkte
Ubertragung von Informationen in die EAM
Applikationen

= Schneller Zugang zu samtlichen Assets, Objekten
und anderen strukturierten Daten

= Geradlinige und schnelle Ausftihrung von
Aktionen; Erstellen Objekten wie Stérmeldung
oder Arbeitsauftrag direkt am Baumknoten

= Individuell konfigurierbar

10
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@ Insight X-Ray ®

LAC10

Alternativ zu "lac10™:

Ibal0

wmp

TAGLABEL

WORKORDER (263) (Anlagenteilsuche)

WOACTIVITY (126)

apl
LOCATIONS (21)
ASSET (9)
ASSET2(3) AC10-AP001-KPO1
SR(2 pump LAC10-
Standort (1)

PYUBUSZUTS = BacKmg pump LAC10-AP001-KP02
(Aniagenteilsuche)
Beschreibung: Backing pump LAC10-AP001-KPO2

PV06032015 - Backing pump LAC10-AP001-KP02

{Anlagenteilsuche)

Beschreibung: Backing pump LAC10-APO01-KP0O2
Vorkommen anzeigen

PMO06032015 - Main pump LAC10-AP001-KPO1Jj
(Anlagenteilsuche)
Beschraibung: Main pump LAC10-APO01-KPO1Jj

0
ocatio
v | Find
List Location
Location AC10-APOO1

Type: |oPERATING | &

Rotating lteny »

Meter Group. »

Calendar | &
Shift

Address Information

Service Address.
Formatted Address

Street Address.

Systems P ERer

System

LOC.TREE
INS-1D
Parent of LAC10-AP001
Parent ~
' P

Volltextsuche

Vereinfacht komplexe Suchvorhaben durch
Nutzung eines einzigen, zentralen Suchfeldes

Drag&Drop Funktion

Leistungsstarke und schnelle Lieferung von
Suchergebnissen

Schnelles Filtern nach Objektart

Aktionen kénnen direkt vom Kontextmeni der
Suchergebnisse ausgefiihrt werden

Suche in Datenbestanden Uber verschiedene
Datenbanken

Anzeige von Objektdetails inklusive kurzer
Beschreibung
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© Insight Map ®

> A

* 1311 - Gebjude 1111
2444 - Gebiude 2

TBABANN 146 - Anlage B4840F 146
BABABMTAS - A
SBABAKPEAS - A

SRARAGTGMS - Anlage S4840TQ46
SBABAYIVAS - A YOZ36
TBM - Tunrst Boring

MW B4 Gebdede 8484 WV Koston - 8484 X S4840F (44 Anlage il X 4

BESPRECHUNG 3

<

24348546 - Anlags B204BF T 44

8434BMT L6 - / e 8434BMTAS

Integrierte rAumliche Kartensicht auf
Assets und Standorte

= Anzeige von zusatzlichen
Informationen, z.B. Status von
Arbeitsauftragen und Serviceanfragen

= Konfigurierbare Aktionen und
Informationen
= Einfaches Setup
= Hochladen eigener Karten
= Standorte und Assets mittels
Drag&Drop einfach positionieren

= Nahtlose Integration
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Insight Dashboard ®©

Individuell konfigurierbar

Schnelle Entwicklung

Online-Analyse von indizierten Daten aus

unterschiedlichen Plattformen
= |nteraktive Recherchen
= Flexible Filterung

- EAGLENA -EAGKE e No Anescs |

£ BEDFORD - Boakrd MA St U EAGLE e tiovts Ay
( 3,524,815
! meri of e e r r

o i |

= Nabhtlose Integration

= Nahezu Echtzeitaktualisierung
(~ in Sekunden)

= Kein Einfluss auf die Leistung der EAM
Datenbank

= Browser, i0OS, Android, Windows 10

= Vorkonfigurierte Dashboards

= Voll integriert im EAM System
= Offnen des Dashboards
= Drilldown
= Prifen von Details
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Integriert - Interaktiv CsBI

—

. Dashboard 6ffnen mit
- 1. kontextsensitivem Filter

Dashboard: Workorders/Failurecodes : :
Filter: Location LAC10-AP001) “ ”

we

Dashboard Mdglichkeiten nutzen fir
weiteres Drilldown und Filtern

Spezifische Datensatze fir weitere
Recherchen im EAM identifizieren

Dashboard: Workorders/Failurecodes
Filter: Location LAC10-AP001)

Dashboard: Workorders/Failurecodes
Filter: Location LAC10-AP001)
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&P Insight Planning™

= Individuell konfigurierbar

= Interaktive Charts zur Darstellung von Arbeiten
und Ressourcenzuordnung
(Kapazitats- und Terminplanung)

= Kapazitatsplanung tiber mehrere Maintenance
Management Systeme hinweg durch (Multi-)
Backend Integration

= Integriertes Crew- und Qualifikations-Management
= Verwaltung von Crews
= Ohne Erweiterung der Backend-Funktionalitat

= Einbezug bestehender Ressourcen (Personen,
Tools, Qualifikationen,...)

= Integrierte Abwesenheitsplanung
= Verwaltung von Abwesenheiten
= Einbezug bestehender Abwesenheitsplanungen

= Drag&Drop Funktionalitat

= Interaktion mit allen anderen Perspektiven des
Insight Desktops
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S Insight Config™

o Insight Config Editor 2.8.0-sNaPSHOT !

= Konfigurationsoberflache

Configuration . .
= Kopierfunktion
. = Integration aller Objekte/Attribute/Relationen

workshop json h Reload S :
P sload = Zuordnung von Security Groups

= kein Coding notwendig
v Workshop @ @

» Roles® @ = Spezifische Backend-Logik einbindbar
» visiblen @ @&
» sections @ @ = Fertige Templates
~ root®
> Query object = Mehrfachnutzung von Datenmodellen in
» queryParams © verschiedenen Perspektiven
» style @
» menus © = Kein Deployment erforderlich, Aktualisierung bei
» attributes © Login
v Children @ O @
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Beispielszenario

Field Service L
Yo S oo L el Tzlo] lole o] ~—h
TET— (s AROE == .IhIf] QJ
h "_“ AC10-8P001 -MOL = @ v o C
. Standort, bestehende Bild anhangen Schadenscode zusatzliche 8
Onliné | Offline Betriebsmittel SRs Informationen
& Uberblick (Standorte,
Assets, Ersatzteile,
aktuelle Stérmeldungen,
Dokumentation,...) me)
Vermeidung von ey Q_J
L Duplikaten == 5 . >
@ Workorder erzeugen : : c
Wissensdatenbank >
Ad-hoc Analysen : «Q
[#2) Fehlercode .
Schadensbilder Optlmlelrung
Fehleranalyse (Root Cause) Routgnp a]:nung
KorrekturmaRnahmen Arbe.|tsau. trag. o
Pre-job Einweisung|==
@ Freigabe In Arbeit Abschluss Ruckmeldung Folgearbeiten >
Workorder: 1099 - Disasse Tchche Rivhrwiderg C
- " o I, . o S olgeustnag () b ﬂ
sy owae e c:
o Mor, 1o O v e+ 267 < @ @@ E
| (M c
Pushnoatification y Qu_fttra;g ltjbernehmen Zeit stoppen Anlage zuriickmelden g
@ i. el starten (autom.) Folgeauftrag anlegen
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Desktop Templates

= Arbeitsplanung

= WI/I-Vorschau, Stérmeldungen und Arbeitsauftrage an betroffenen Standorten/Assets lber Volltextsuche inklusive den
entsprechenden Arbeitsplanen und Dokumentationen in einer Ubersicht

= Organisation der Arbeitsauftrage mit Unterauftragen via Drag&Drop
= Erstellen, Freigeben und Rickmelden von Arbeitsauftragen und Stérmeldungen

= Lager
Artikelsuche tUber Volltextsuche

= Reparaturhistorie
Anzeige aller abgeschlossenen Tickets und Arbeitsauftrdge an den Standorten/Assets

= Master Data Management
(Re-)Organisation von Standorten/Anlagen via Drag&Drop

= Kundenzentrierte Vorgangsibersicht fir Service Provider
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Dashboard Templates

-
Accelerated
—

it gt ured Buckmedungen

Longdescription — Workorder

berprit  Sthrumg —

aRlage
putteriattorie 77" potrioh nelzung problem . cisineon entluiot
mﬂ“
- 0 kalt susgefalien ¢ "™ onogows

wartung ||ll|kll¢ll| UOSIGNT WA ey orilmg MRSl
: - unerpriiuey

I ]
LA sy = wehinde

] gamzen
entlistien

NOQDESANOIGIDESIAIONE s ompian

st Kluaeriae qean V016072 1A 2470 068 T2SL Milsauganiage gestin
Inspektion d2¢ Fiach! und ReTtungswegleuchien Gode 9999 Sonstiges (sishe Betailbeschreibu)

Probilem: Soustiges/Allgersednes Problem  Prolilem: Suomkrets. Gerate ohne Funilien
W for Sick itehel

Cade 1290 Suinmg Rene

.......... - =
Failure Codes — Asset Classification

316 616 21 490 370
Workorder Count — Location

Longdescription — Service Request

JRR—T rrumlmrswrmmmm:nmllg [P E—
eivochnr
S Bieranyy smmngsebeuchmng stor““g F“Bn“nkl Bel def, e
tatg s
Iaspekton

hubehnm wemeriioren PSE instandsetzen. nnmlomansmum:
movem wsntversopt G011 1297, Storung Fubpunkt

Hoizueg kst
Wartung KWH iifien und enliiften]

WL yersmpn

Dichtheitspriifung gem. Chem0zonSchichti

Y,
Beleuchtung defekt  MSE-Wartung P
[nstanisetzung PS

— Hysiensarifung nach VO1 6023 (rinkwasser]
Fehlercodes fiir Hauptantage FWT 01 Nomponenten FWSxx

Surinieneiee v chraricie Priting! Larme defent

Prodient B2Arpes Wird Dt wam
Wartun WVE - Sat nachiuc -

Eysitaesnifumg auch VI 6823 (Trinkwassar kalt)
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€ Mobile Templates

Mobiler Explorer

W/I1-Vorschau, Stérmeldungen und Arbeitsauftrage an
betroffenen Standorten/Assets tUber Barcode/QR
Erkennung inklusive den entsprechenden Arbeitsplanen
und Dokumentationen in einer Ubersicht

Arbeitsmanagement
Mobiles Erstellen, Freigeben und Rickmelden von
Arbeitsauftragen und Stérmeldungen

Lager
Artikelsuche uUber Barcodeerkennung; Vorbelegung mit
errechnetem Bestand

Reparaturhistorie
Anzeige aller abgeschlossenen Tickets und
Arbeitsauftragen an den Standorten/Assets

20
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Template mobiler Explorer

Location: LAC10-AP001--MO01 - Motor 01 LOGATION: LAGaesRaT-Mat
CHANGEBY: MAXADMIN
STATUS: OPERATING
DESCRIPTION: Motor 01
LOCATION: LAC10-AP001--MO1 '
DESCRIPTION: Motor 01 Verbundene Objekte
Verbundene Objekte + ¢ Workorder(s) e
+ = Asset(s) o + & Service Request(s) o
% 040315 - Motor 01 EL324 56 -2 1028 - Loud knocking noise -2
“# 6000 - Safety system —3 1101 - Leakage —3
“# M06032015 - Mator 01 LAC10-AP... —> 1105 - Neue Stoérung —
+ ¢ Workorder(s) o map of +6m level —
Effiziente Suche im Sofortige Anzeige der Aktionen direkt im Ment
System relevanten Daten wie z.B. offnen

Bauteile, Arbeitsauftrage,
Service Requests
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Template mobiler Explorer

de & sis 3 ==
urrent Object
€ Back Service Request < Back Service Request
“ Refresh .
tor 01 Location: LAC10-AP001--M01 - Motor 01 Location: LAC10-AP001--MO1 - Motor 01
New - Service Request
Description: Loud knocking noise Description: Loud knocking noise
D = Workoraer Details Details
New - Asset Number: 1063 Number: 1063
New - Preventive Maintenance T :ﬂ —
Reported By: MAXADMIN Reported By: MAXADMIN
- 7 Open In Tab
Anlagendaten Anlagendaten
Commons
Location; LAGC10-AP001--M01 il Location: LAC10-AP001--M01 [
¥ Toggle filter < > Done
o Asset: 040315
e Weitere
o Reported Date: 12.05.2015
Hoch
Niedrig
Saved
Erstellung neuer Service Stammdaten vorausgefillt,
Request zusétzliche Informationen

werden einfach hinzugeftigt
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Template Arbeitsmanagement

Personalisierte Arbeitsliste

(2] Arbeitsliste

+ Neu: Arbaitsauftrag ‘i' Downinad O\ Search
ék 1010 - monatiche Wartung Trockner 11

@.g 1038 - I Badarf P13-W1:Getriebe macht Geriusche
% 1038 - 5-Jahres-Wartung P14-T2 Trockner 11

) 1041 - Schieber Klemmt

JOBE L

= Sofortige Anzeige der relevanten

Daten

= Erfassung der Rickmeldedaten
= Materialverbrauch

= Checkliste
= |st-Zeiten

'

23
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[E] Arbeitsliste

—|— Olverbriau fi -—!— Hauptlager C;;) Search this

Arbeitsauftrag: 1010 - monatliche Wartung Trockner 11

Beschreibung:

Details

Nummer:

Arbeitsplan:

Prioritét: Hoch
Standort:

Anlage:
W/l Infos

Wil

Beginn:

Ende:

Aufgaben

monatliche Wartung Trockner 11

Verantworlichkeiten

Erstellt von;

Erstelt am:

Eigentlimergruppe:

Eigentimer:

Teamleader:
Rickmeldung

Dauer:
Beginn:
Ende:

Status:

1011 - Motor: Verschmutzungsgrad kontrolfieren und gaf. o Erledigt

reinigen

1012 - Rohrbiindel - Lagerung: Antriebsseite nachfetten
{K2: 55 Hub)

1013 - Rohrbindel - Lagerung: Nichtantriebsseite
nachfetten (K2; 55 Hub)

e Erledigt
e Erledigt

10.05.2016, 08:16

10.05.2016, 13:40

el |

@
&,




" EMBEDDED ENTERPRISE SEARCH
FOR INSTANT FULL TEXT RETRIEVAL
IN IBM MAXIMO

@

Insight Control Panel Module:
https://insight.gis-systemhaus.de
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Schneller Return on Invest

Einfaches Setup Geringe Betriebskosten Minimaler
= Keine zusatzlichen Kosten = Release-sicher Konfigurationsaufwand

fur Server = Einfache Administration =  Fertige Templates
= Minimale Projektkosten = Erstellung / Erweiterung von
= Investitionsschutz Anwendungsfallen durch
Konfiguration
Flexibel Effizient
% =  Gerate-unabhangig =  Sich ergdnzende und aufeinander abgestimmte
= Unabhéangig vom Backendsystem SAP PM/CS, Zusatzlésungen
IBM Maximo, Infor EAM etc. =  Schnelle Datenexploration
O Zeitersparnis Qualitat Motivation
=  Objekte werden Uber alle = Die Qualitat der Daten wird =  Anwender sind wesentlich
Q SAP PM/CS Transaktionen signifikant gesteigert. motivierter, da das Enterprise
hinweg sofort gefunden. Drag&Drop verhindert Asset Management System
= Daten werden in einem Schreibfehler und auf Grund intuitiver, schneller und
Bruchteil der Zeit der einfachen Bedienbarkeit einfacher zu bedienen ist.
eingegeben/erfasst. werden mehr Daten in

kiirzerer Zeit erfasst.
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Insight Control Panel Referenzen

@

thyssenkrupp
£ UNIVERSITATS
44 KLINKUM
doqumq " BKW : | GLOBAL TECH |
DIE DOKU-EXPERTEN ;._‘:__.".---—-______
L 'I -/
e. drsco m) NEPTUNE Q g
“““““““““““““““ ENERGY BiLFINGER —— EnB w — E Ty
=i A A GOSN —
05/15 07/15 12/15 01/16 07/16 09/16 12/16
Initiale Ankiindigung  Release v1 Insight Mobile User base Release User base
Beta Test > 1200 v2 > 3000
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Uber uns

Das Beratungsunternehmen GIS mbH untersttzt seit 1984 Kunden in der Instandhaltung,
Organisations- und Prozessberatung betreffend, sowie in der Einfihrung und Optimierung von SAP
PM/CS, IBM Maximo und Infor EAM.

Als Digitalisierungsspezialist ist GIS Teil von ROBUR, einer Unternehmensgruppe, welche als
Industrieservicespezialist mit ca. 1.500 Mitarbeitern ihre Kunden von der Planung und Realisierung
Uber die Installation, den Betrieb und Instandhaltung, bis zur Verlagerung und den Rtckbau von
Industrieanlagen unterstitzt.

Des Weiteren bietet GIS mit Insight Mobile die Mdglichkeit, die Instandhaltung unabhangig vom
System zu mobilisieren. Insight Mobile ist Teil des Instandhaltungsportals Insight Control Panel flr
Desktop- und mobile User. Zu diesem Portal gehdren Zusatzldsungen wie etwa ein Explorer flr die
Objektsuche, Kartenintegration, Volltextsuche, Plantafel sowie Dashboards flir Kennzahlen. Mit
diesem Gesamtpaket begleitet GIS ihre Kunden auf dem Weg zur digitalen Transformation und
Industrie 4.0.
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Kontakt

Frank Ostwald

Vertriebsleiter SAP
Instandhaltung

GIS - Gesellschaft fur integrierte Systemplanung mbH
Junkersstral3e 2 | 69469 Weinheim
sales@gis-systemhaus.de | www.gis-systemhaus.de
Telephone +49 6201 503 100

17.11.
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GIS

IHR DIGITALISIERUNGSSPEZIALIST
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Insight Control Panel™

X X
& S
PO F SO A
N @

loT

a 9 .
O

Insight Config Insig Data
Data
| | | | | I Integration
« DB
Q Q Q Q Q Q * Webservices/REST

IBM Navision Infor Insight
PM/CS Maximo OpenBMS Dynam|cs EAM BUSS"?teSS
* uite
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